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 מבוא .1

 ) היא חוזה"הרשימה"פוליסה זו, לרבות דף פרטי הביטוח המצורף לה (להלן: 

 בין:

 )"המבטח"מגדל חברה לביטוח בע"מ (להלן: 

 לבין:

 )"המבוטח"המבוטח, אשר שמו נקוב ברשימה (להלן: 

 הנקובים ברשימההביטוח -לפיו מסכים המבטח תמורת התחייבות המבוטח לתשלום דמי

לשפות את המבוטח בגין מקרה ביטוח כמוגדר להלן, שאירע בתקופת הביטוח כהגדרתה להלן, בכפוף 
 הפוליסה, והחריגים הכלולים בה. לסכומי הביטוח, גבולות האחריות, תנאי

פוליסה זו הוצאה על ידי המבטח על סמך הצעת ביטוח של המבוטח וצרופותיה ו/או בהסתמך על כל 
 או מידע אחר שהוגש למבטח בכתב, המהווים בסיס וחלק בלתי נפרד מפוליסה זו.מסמך 

מותנה בזה כי הכיסוי על פי כל פרק מפרקי הפוליסה ו/או הרחב הנתון לבחירה, יהא בתוקף בתנאי 
 שצוין במפורש ברשימה כי הוא בתוקף.
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 הגדרות כלליות לכל פרקי הפוליסה .2

 פוליסה זו למונחים הבאים תהא את המשמעות כדלקמן: למטרת

שטחי מדינת ישראל, לרבות השטחים המוחזקים על ידה וכן תחומי  "תחום טריטוריאלי" .2.1
האזורים כמשמעותם בחוק יישום חוזה השלום בין מדינת ישראל לבין 

"שטחים מוחזקים"  .1995-הממלכה הירדנית ההאשמית, התשנ"ה
וכן שטחי ישובים ישראליים ושטחי בסיסים  C שטח לצורך פוליסה זו הינם

" לא Aלמען הסר ספק, שטח ", B ו/או עמדות צה"ל המצויים בשטח
נכלל ב"תחום  והוא לאיחשב כשטח מוחזק של מדינת ישראל 

 פוליסה זו. שלהטריטוריאלי" 

התקופה הקבועה ברשימה או כל תקופה נוספת בהסכמת המבטח,  "תקופת הביטוח" .2.2
הביטוח שנקבעו -שילם המבוטח או הסכים לשלם את דמישעבורה 

 בגינה.
משרד הנמצא בבעלות המבוטח ו/או המוחזק על ידי המבוטח ו/או  "משרד המבוטח" .2.3

בשליטתו ו/או הושכר לו על ידי אחרים ו/או אשר בגינו אחראי המבוטח, 
והנמצא בכתובת  המשמש למטרת עסקו של המבוטח כמתואר ברשימה

 .ברשימה בתחום הטריטוריאליהמצוינת 
 נזק שאינו כפוף לביטוח חסר. "נזק ראשון" .2.4
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 ביטוח "כל הסיכונים" רכוש -פרק א  .3

 הגדרות .3.1

 למטרת פרק זה, למונחים הבאים תהא המשמעות כדלקמן:

 "הרכוש המבוטח" .3.1.1

מבנה המשרד הנמצא בכתובת המצוינת ברשימה או במקום אחר המצוין  -"מבנה" 
ברשימה לרבות צמודות, והחלק היחסי של המבוטח ברכוש המשותף, אשר אליהם יש 

 למבוטח זיקה כבעלים או כדייר.

כל תכולת המשרד, לרבות רכוש אחר המשמש לצורכי המשרד בהימצאו  -"תכולה" 
 במבנה המשרד המפורט ברשימה.

 קרה הביטוח""מ .3.1.2

אובדן או נזק תאונתי פיזי, מקרי ובלתי צפוי מראש לרכוש המבוטח המתואר ברשימה 
הנמצא במשרד המבוטח בתוך תקופת הביטוח, והכל בהתאם לתנאים, להגדרות ולחריגים 

 הרשומים בפוליסה זו.

 חריגים לחבות המבטח  .3.2

רין ו/או בעקיפין על ידי אחד ביטוח זה אינו מכסה אובדן או נזק שנגרמו לרכוש המבוטח במיש
 או יותר מהגורמים הבאים:

 זיהום .3.2.1

אך חריג זה לא יחול בגין זיהום שנגרם עקב סיכון שמכוסה מפורשות בפוליסה, או 
 בגין נזק מסיכון שמכוסה מפורשות בפוליסה שנגרם עקב זיהום.

 נכסים שאינם כלולים בביטוח .3.2.2

אחרת ים המפורטים להלן, אלא אם צוין ביטוח זה אינו מכסה אובדן או נזק לנכס
 .ימהברש

ממלאי מציוד או  מתכת יקרה שהינה חלק ממכשיר או למעטמתכת יקרה,  .3.2.2.1
 ייצור בעסק המבוטח.לצורך המשמש 

₪  10,000בסכום העולה על  יצור בעסק המבוטחילצורך יצירות אומנות  .3.2.2.2
שאינן רות אומנות לכל הפריטים יחד או יצי₪  75,000 לפריט ובסה"כ

 המבוטחים. נמצאות במשרדי

כלשהם,  התחייבות, מסמכים סחירים-אבנים יקרות, ניירות ערך, שטרי .3.2.2.3
 בולים, מזומנים, מטבעות והמחאות.

 מלאי עסקי.מלגזות), אלא אם כלי הרכב מהווה כלי רכב מנועי (למעט  .3.2.2.4

 חומרי נפץ. .3.2.2.5
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 כדלקמן:ביטוח זה אינו מכסה נזקים  .3.2.3

 נזק תוצאתי .3.2.3.1

 שהוא.) מכל סוג CONSEQUENTIAL LOSSאובדן או נזק תוצאתי (

 נזק לרכוש שאינו מוחשי .3.2.3.2

 פרק זה:הנזקים הבאים אינם מכוסים על פי למען הסר ספק, 

אובדן או נזק לנתונים או לתוכנה או למידע, בפרט כל שינוי  .3.2.3.2.1
לרעה בנתונים, בתוכנות, במידע או בתוכנת המחשב שנגרם 

אלא , או עיוות של המבנה המקורי שלהם בשל מחיקה, השחתה
אם הנזק הינו תוצאה ישירה של הנזק הפיזי שנגרם לרכוש 

 המוחשי המבוטח.

זמינות, בטווח אובדן או נזק הנובעים מליקוי בתפקוד, ב .3.2.3.2.2
תוכנות שות של הנתונים התוכנות או המידע או השימוש או בנגי
 ובדן או נזק כאמור.פסד רווחים הנובע מאהמחשב, וכל ה

 חריג חשמל .3.2.4

מתקן חשמלי או לחלק שלהם, כל מכונה ו/או מכשיר חשמלי ו/או אובדן או נזק ל
שנגרמו על ידי אש שפרצה כתוצאה מהגורמים הבאים או על ידם: מתח יתר, עומס 
יתר, קצר, קשת חשמלית, התחממות עצמית, שנגרמו מכל סיבה שהיא, לרבות ברק, 

חול רק על אותה מכונה חשמלית או על אותו מכשיר חשמלי או ובלבד שהגבלה זו ת
 חלק שלו, ולא על מכשירים אחרים. על אותו מתקן חשמלי ספציפי שנפגע, או על

 קווי תמסורת וחלוקה  .3.2.5

אובדן או נזק חת או מעל פני הקרקע, ובכלל זה, אובדן או נזק למוליכים כלשהם, מת
רנים, אנטנות וכל רכוש אחר המהווה חלק ת ים, כבלים, עמודים, מתקני תלייה,לחוט

להלן: "קווי תמסורת ו/או כולל תחנות משנה ותחנות השנאה ( מהם או מחובר אליהם
 המפורטים להלן:חלוקה"), למעט אם התמלאו כל התנאים 

 קווי התמסורת והחלוקה המבוטחים צוינו במפורש ברשימה. .3.2.5.1

 באחריותו.החלוקה שייכים למבוטח או נמצאים קווי התמסורת ו .3.2.5.2

 בשטחו של משרד המבוטח או לא יותר ממקומיםהה קוהתמסורת והחלקווי  .3.2.5.3
 מטר מחוץ לגדר החיצונית של משרד המבוטח. 500-מ

קווי תמסורת וקה" לרבות מוליכים של לעניין סעיף זה, "קווי תמסורת וחל
או כל טלפונית או טלגרפית ו/של אנרגיה חשמלית ושל כל תקשורת וחלוקה 

 ובין קולית.תקשורת אחרת בין ויזואלית 
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 :נזק לרכוש המבוטח עקב .3.2.6

 מטבעו של הרכושדה לקויים או בלתי מתאימים, פגם תכנון, חומרים או עבו .3.2.6.1
)INHERENT VICE ובלאי טבעי.), הרעה הדרגתית, פחת 

ותשתיות, דרגתית, שקיעה הדרגתית של מבנים שקיעת קרקע ה .3.2.6.2
 התמוטטות של מבנים.

שיפוץ של הרכוש תיקון או  ק הנגרם כתוצאה מתהליך של ניקוי,אובדן או נז .3.2.6.3
 .המבוטח

שינוי אוירה או תנאים קיצוניים בטמפרטורה או קורוזיה, החלדה, שינויים  .3.2.6.4
)ATMOSPHERIC CHANGE ,הצטמקות, התאדות, ), לחות, יובש, עובש

זיהום משמעו מצב בכלליות האמור, ע לפגואובדן משקל, זיהום, (מבלי 
ו החשוד שנגרם על ידי ידי ו/א המבוטח הנגרם עלכלשהו של הרכוש 

ו/או חומר מסוכן ו/או רעל ו/או רעלן  גורם זר ו/או מזהם ו/אונוכחות של 
וירוסים ו/או כל גורם אחר י ו/או חיידקי ו/או בקטריה ו/או חומר או גוף פתוגנ

אור, מכרסמים, חרקים  או גמר, השפעתל, שינוי צבע מרקם למחלות), מיהו
 או שריטות.

בפוליסה למעט גרם כתוצאה מפריצה ושוד כהגדרתם אובדן או נזק שנ .3.2.6.5
 (פריצה ושוד) לפרק זה. 3.3.2 כמפורט בסעיף 

חוסר בלתי אובדן או נזק הנגרם לרכוש המבוטח עקב גניבה, העלמות,  .3.2.6.6
ע, אחסון שגוי של מידסר שנתגלה בספירת מלאי, תיוק או מוסבר או חו

 הנובע מטעות או מעילה באמון.מחסור באספקת חומרים או חוסר 

אלקטרונית ו/או מכנית קב שבר מכני, פעולה חשמלית ו/או אובדן או נזק ע .3.2.6.7
ו/או קצר חשמלי, אלא אם הנזק האמור נגרם עקב פגיעה  בלתי תקינה

בהרחבה זו, ובמקרה כאמור  שסיבתה לא הוחרגהונית פתאומית פיזית חיצ
 ת המבטח לנזק שנגרם עקב כך בלבד.אחריותוגבל 

 אובדן ו/או נזק לרכוש בהקמה, בניה ופירוק. .3.2.6.8

ו לרבות העברת רכוש באוויר ובים ו/א אובדן ו/או נזק לרכוש בהעברה .3.2.6.9
 .בדרכו אל ומנמל ימי או אווירי

 .אובדן ו/או נזק לצמחייה .3.2.6.10

 שריטות או חריצים לכל משטח ממורק או צבוע. .3.2.6.11

 לקרמיקה ולחרסינה הנגרם על ידי שבר. נזק לזכוכית מכל סוג, .3.2.6.12

סרטי צילום, כים, מפות, תכניות, סרטי הקלטה, אובדן המידע האגור במסמ .3.2.6.13
 .דיסקים ושאר אמצעים לאחסנת מידע
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 הוצאות עבור שחזור מסמכים. .3.2.6.14

טבע) לפרק (נזקי  3.3.1 נזקי טבע ורעידת אדמה למעט כמפורט בסעיף  .3.2.6.15
 זה.

 עובדיו. של גניבה של חפצים אישיים של המבוטח או .3.2.6.16

 נזק שנגרם עקב הפסקה באספקת חשמל, מים או גז. .3.2.6.17

כתוצאה מתהליך במישרין או בעקיפין על ידי ו/או אובדן או נזק  הנגרם  .3.2.6.18
 חימום או ייבוש או ייצור.ליך של שהוא כולל תההדרגתי מכל סוג 

 סיכונים נוספים מבוטחים .3.3

כתוצאה מהסיכונים המבוטח אובדן או נזק פיזי שיגרם לרכוש  גם כי הפוליסה מכסהמוסכם בזה, 
 המפורטים להלן:

 קי טבענז .3.3.1

 רעידת אדמה .3.3.1.1

 -תתו התפרצות הר געש, לרבות אש ואש אדמה, רעש אדמה, ו/א -רעידת
 וצונאמי אשר נגרמו על ידם.קרקעית 

 לעניין סיכון זה:

שנרשמה רצופות אחרי שעות  72ירעו תוך פרק זמן של רעידות אדמה שא
 יחשבו כאירוע אחד.לראשונה רעידת האדמה, 

 סערה וסופה .3.3.1.2

 קשר, רעם. 30רוח שמהירותה עולה על 

 גשם, שלג וברד .3.3.1.3

מבנים עקב עומס גשם ו/או שלג ו/או ברד בעת ירידתם ו/או קריסת גגות ו/או 
 יתר מחמת הצטברות שלג ו/או ברד ו/או מי גשם.

 נחשול .3.3.1.4

שאינו נובע מרעידת אדמה ורעש אדמה ו/או התפרצות הר געש  גל מים גדול
 ו/או צונאמי.

 שיטפון .3.3.1.5

אגם,  ,צונאמילמעט או גובהם הרגיל של: ים, עליה על גדותיהם  .3.3.1.5.1
 וסכרים.נחל או וואדי, בריכות אגירה  נהר,

של מי גשמים או ו זרימה, על הקרקע או מתחת לה, הצטברות, א
 .זרימתם הרגיל לנתיב שלגים או ברד, מחוץ
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 לעיל: 3.3.1.2  - 3.3.1.5 ם לעניין הסיכונים המפורטים בסעיפי .3.3.1.6

רצופות  שעות 72זק שארע תוך פרק זמן של כל אובדן או נ .3.3.1.6.1
ותו או כתוצאה מאאו הנזק, כתוצאה מאותו אירוע  מתחילת האובדן

 סוג אירוע, יחשב כאירוע אחד.

 72מעל נמשך כי אם האירוע עצמו למען הסר ספק, מובהר בזה 
 הזמן מתחילת האירוע ועד סופועות ללא הפסקה, ייחשב כל פרק ש

 לאירוע אחד.

 סיכונים אלו לא יכסו אובדן או נזק לצמחייה. .3.3.1.6.2

 נזק בזדון .3.3.2

הפרעה לשהו (בין אם הפעולה נעשתה בשעת ידי פעולת זדון של אדם כ-נזק שנגרם על
("מלחמה וטרור", הנופלת לחריג ) ושאינה פעולה של שלום הציבור ובין אם לאו

 .ק חריגים כללים לכל פרקי הפוליסה) בפר13.2כמשמעותה בסעיף 

פריצה ושוד  3.3.3 שניתן לכסותו על פי סעיף נזק המכוסה או סעיף זה אינו מכסה: 
 .3.2.6.6 יג על פי חרגניבה שאינה בגדר פריצה  (בין אם נרכש ובין אם לא) וכן

 פריצה ושוד .3.3.3

 שוד או כל ניסיון לכך.פריצה  .3.3.3.1

 "פריצה" פרושה: .3.3.3.1.1

גניבת רכוש מתוך המבנים בהם נמצא הרכוש  .3.3.3.1.1.1
המבוטח, כולל גניבת חלקים מהמבנה או רכוש אחר 
המחובר אליו דרך קבע, בין אם בתוך המבנה ובין 
 אם על המבנה מבחוץ, לאחר חדירה למבנים

בתנאי כי החדירה או היציאה המבוטחים, 
באלימות ובכוח ונותרו סימנים בוצעו  מהמבנים

 המעידים על החדירה או היציאה כאמור.

תחות העסק ו/או במפידי שימוש -מבנה עלחדירה ל .3.3.3.1.1.2
אלקטרוניים שהושגו, הועתקו בכרטיסים מגנטיים או 

 או הותאמו שלא כדין.

ר לעיל, הרחבה זו תכסה גם גניבת על אף האמו
דרך קבע המצוי על המבנה מבחוץ,  רכוש המחובר

מבנה, לפי לעה חדירה באלימות ובכוח מבלי שבוצ
מור בוצעה הרכוש כאובלבד שגניבת העניין, 

 סימנים המעידים על כך.באלימות ובכוח ונותרו 
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 פירושו:" "שוד .3.3.3.1.2

המבנים,  מתוך בנים וגניבת רכושחדירה לתוך המ .3.3.3.1.2.1
ם באלימות באלימות או איוידי שימוש -שנעשו על

 כלפי המבוטח ו/או מי מעובדיו ו/או מי מטעמו.

 מבוטח עיף זה, יחול גם על רכושהכיסוי לפי ס
בחצר, סככה או מחסן פתוח, להימצא שמטבעו 

ם הימצא הרכוש מוקף בגדר עם שמקוובלבד 
קרה של שער לא נעול, בקיום נעול ובמשער 

 שומר בשער.

ו עם גילוי נזק המכוסה לפי סעיף עם קרות הנזק א .3.3.3.1.2.2
וטח להודיע למשטרה בהקדם האפשרי זה, על המב

נקוט באמצעים סבירים או באמצעים על האירוע ול
קטין את שהמבטח הורה לו לנקוט על מנת לה

 .הנזק

ביטוח ין ברשימה למקרה אחריותו של המבטח על פי סעיף זה מוגבלת לסכום המצו
 ולתקופת הביטוח.

נזק פיזי למבנה כתוצאה מכניסה או  מוסכם בזה כי נזק פיזי לרכוש שלא נגנב, כולל
 .יציאה אלימה, שנגרם במהלך פריצה או שוד, ייחשב כנזק בזדון לעניין פוליסה

 הרחבות  .3.4

 במפורש אחרת.וליסה וחריגיה, אלא אם נאמר בהן כל ההרחבות שלהלן כפופות לכל תנאי הפ

 הרחבות הכלולות בסכום הביטוח .3.4.1

ובלבד שהאובדן או , לכסות אובדן או נזק כמפורט להלן מוסכם, כי פרק זה מורחב
אין בהרחבות  יובהר, כי הנזק שלהלן אירעו עקב מקרה ביטוח המכוסה בפרק זה.

הלן, בכדי לשפות את המבוטח מעבר לסכום/י הביטוח הנקוב/ים המפורטות ל
 ברשימה.

 הוצאות פינוי הריסות .3.4.1.1

לאחר אובדן או נזק הרחקה הוצאות לפינוי הריסות, ניקוי, יישור, השמדה, 
עולות לרבות אובדן או נזק עקב פבוטח עקב סיכון המכוסה בפוליסה, לרכוש המ

 אלה.

לסכום על נזק ראשון ובכפוף  בסיס בה זו הינהאחריות המבטח על פי הרח
תוגבל אחריות  ,בהיעדר סכום ביטוח ברשימה ברשימה הביטוח הנקוב

 הביטוח של הרכוש.מסכום  10%-ל הרחבה זוהמבטח לפי 

 



 

 מגדל חברה לביטוח בע"מ
 2021          410110028                                                                                         מגדל משרדים

10 

 הוצאות שכר אדריכלים ואחרים .3.4.1.2

 אדריכלים, מהנדסים, יועציםתכנון, מדידה, פיקוח והשגחה של  הוצאות בגין
ש ובכתב של אם ניתנה הסכמה מראלמעט שמאים אלא ומומחים אחרים, 

-וכן הוצאות הנובעות מחוקי ,השמאי והן לשכר טרחתוהמבטח הן לעצם מינוי 
שההוצאות נועדו ובלבד ות, אישורי בנייה וכדומה, עירוניים או אחרים, תקנעזר 

 כתוצאה מסיכון מבוטח.נזק ון אובדן או לשם כינ

ובכפוף לסכום רחבה זו הינה על בסיס נזק ראשון אחריות המבטח על פי ה
חריות ל אברשימה, תוגבהנקוב ברשימה. בהעדר סכום ביטוח הביטוח 

 מסכום הביטוח של פרק זה. 10%-המבטח לפי הרחבה זו ל

 דמי שכירות .3.4.1.3

פוליסה זו מכסה תשלום דמי שכירות והוצאות  ככל שלא צוין אחרת ברשימה,
וח נוספת במקרה שהמבנה המבוטח אבד או ניזוק עקב קרות מקרה ביט

 המכוסה בפוליסה, כמפורט להלן:

 למבוטח שהינו בעל המבנה שניזוק: .3.4.1.3.1

ם י שכירות ו/או דמי ניהול אשר ידרשו לתשלודמ .3.4.1.3.1.1
 בבעלות המבוטח; עבור מבנה חילופי למבנה שהיה

סכום נוסף שיידרש עבור התאמתו של המבנה  .3.4.1.3.1.2
 החילופי לצרכי המבוטח.

 למבוטח שהינו שוכר של המבנה שניזוק: .3.4.1.3.2

בתשלומם  דמי שכירות אשר המבוטח חייב בפועל .3.4.1.3.2.1
שניזוק אשר המבנה  על פי הסכם השכירות, עבור

יצא מכלל שימוש בתנאי כי לא שולמו תגמולי ביטוח 
 לעיל. 3.4.1.3.1 בסעיף ין כמצו

מבנה חילופי  סכום נוסף שיידרש עבור התאמתו של .3.4.1.3.2.2
 לצרכי המבוטח.

שבשכירות  ההפרש שבין דמי השכירות בגין המבנה .3.4.1.3.2.3
שניזוק לבין דמי השכירות שישלם המבוטח בגין 
שכירות מבנה חילופי בעל מאפיינים דומים למבנה 

 ובלבד שההפרש הינו סביר. ניזוק,ש

כתוצאה  המבוטחלעניין הרחבה זו, מוסכם כי מניעת גישה למבנה 
המבוטח,  למבנהן שכלרכוש מנזק שנגרם על ידי סיכון מבוטח 

תחשב כנזק לרכוש המבוטח, במקרה כאמור המבוטח יהיה זכאי 
 לשיפוי כאמור בהרחבה זו.
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אינו ניתן תקף כל עוד המבנה המבוטח הכיסוי האמור לעיל יהיה 
חודשים מיום קרות מקרה הביטוח  12-לשימוש אך לא יותר מ

מסכום הביטוח של  10%לא יעלה על  וסה"כ השיפוי לפי סעיף זה
המבנה המבוטח ובכל מקרה לא יותר מדמי שכירות הכרחיים 

מוסכם בזה כי באם ת התאמה שישולמו בפועל. כמו כן והוצאו
תאם לחוזה עם במקום דמי שכירות יהיה על המבוטח לשלם בה

 לו דמי שכירותתפעול, תחשבנה הוצאות אבעל המבנה הוצאות 
 לצורך סעיף זה.

 10%אובדן או הנזק אינו עולה על מוסכם בזה כי אם סכום ה -סעיף שומה  .3.4.1.4
חסר בהצהרתו של  לעניין תנאי ביטוח - מסכומי הביטוח יסתפק המבטח

 ערכו של הרכוש המבוטח שלא ניזוק.המבוטח בדבר 

וצאו למניעת אובדן או נזק הוצאות סבירות שה -הוצאות למניעת מקרה ביטוח  .3.4.1.5
לרכוש המבוטח וזאת אם לא נגרם אובדן או נזק בפועל  מבוטח אף מסיכון

שלמות הרכוש המבוטח  עלבתנאי כי הוצאות אלה היו חיוניות לשמירה 
 וסבירות ביחס לגובה הנזק שנמנע. בהיותו נתון לסיכון מיידי וממשי

יד, תכניות,  -של מסמכים, כתב הוצאות שחזור -הוצאות שחזור מסמכים  .3.4.1.6
סרטים מגנטיים, י ענ"א (עיבוד נתונים אוטומטי), שרטוטים, תרשימים, נתונ

וסים וספרי עסק, חשבונות, דפגירת מידע אחרים, פנקסי דיסקים, אמצעי א
הסק ספק, הערך האינפורמטיבי של  ןלמע עקב סיכון מכוסה. שאבדו או ניזוקו

 ה בביטוח.המידע או המסמכים אינו מכוס

מסכום ביטוח התכולה,  10%אחריות המבטח על פי הרחבה זו לא תעלה על 
 ראשון, אלא אם צוין אחרת ברשימה.על בסיס נזק 

שביצע המבוטח במבנים המוחזקים אובדן או נזק להשקעה פיזית  -שיפורי דיור  .3.4.1.7
תנאי ועל ידו בשכירות, בין אם המבנה עצמו מבוטח בפוליסה זו ובין אם לאו, 

 שסכום הביטוח כולל השקעות אלה.

מבלאי או פחת, אשר מקורם הנובעים נזקי מים לרכוש המבוטח,  -נזקי מים  .3.4.1.8
 מתקני הסקה.בדוודים, מכלי מים, צינורות או 

 נזק שנגרם למקור הנזק. הרחבה זו אינה מכסה: .3.4.1.8.1

הכיסוי על פי פרק זה מורחב מעבר לסכומי הביטוח של הרכוש המבוטח  -ביטוח נוסף  .3.4.2
עבור תוספות לרכוש המבוטח שמקורן  מהם, 10%-אך לא יותר מכמצוין ברשימה, 

בשינויים ברכוש או בהרחבתו או בעליה בערך הרכוש עקב שינוי שער מטבע או שינויים 
 בלתי צפויים אחרים.
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לעיל, הכיסוי על פי פרק זה  3.2.6.12 על אף האמור בחריג  –ושלטים שבר שמשות  .3.4.3
מורחב לכלול נזק הנגרם כתוצאה משבר תאונתי העובר דרך כל עובי השמשות כהגדרתן 

המבוטח. כמו כן, ישלם המבטח למבוטח הוצאות הרכבה והתקנה  להלן, ושלטים במשרד
 של השמשות שאבדו או ניזוקו.

 "שמשות" הינה:  לצורך הרחבה זו הגדרת
כל לוח זכוכית המהווה דלת, חלון, חלון ראווה או כל זכוכית אחרת, לרבות  .3.4.3.1

 זכוכיות הקבועות במסגרות ולרבות מראות.

 שלטים מוארים, כתובות.ות, עמודי פרסומת, שלטי פרסומ .3.4.3.2

 אחריות המבטח
של התכולה או המבנה ,לפי  מסכום הביטוח 10%על פי הרחבה זו לא תעלה על 

הנמוך מביניהם, אלא אם צוין ₪  50,000המבוטחים בפרק זה, מקסימום  ,העניין
 אחרת ברשימה.

 מיוחדות לגבי ביטוח התכולה בלבד הרחבות .3.4.4

לעיל, פרק זה מורחב לכלול  3.2.6.16 על אף האמור בחריג  -רכוש עובדים  .3.4.4.1
נזק הנגרם עקב מקרה ביטוח המכוסה על פי פרק זה לבגדים וחפצים אישיים 

למען הסר ספק, מובהר כי של המבוטח ועובדיו בעת הימצאם במשרד. 
טים, שעונים, ומחשב אישי הרחבה זו אינה חלה על דברי ערך, כספים, תכשי

מסכום ביטוח  1%נישא. אחריות המבטח על פי הרחבה זו לא תעלה על 
מסכום ביטוח התכולה למשך תקופת  3%-התכולה לאדם ולא יותר מ

 הביטוח.

ת בעלכלול תכולת המשרד  הכיסוי מורחב -תכולה מחוץ למשרד המבוטח  .3.4.4.2
מסיביים המצאה זמנית מחוץ למשרד המבוטח בתחום הטריטוריאלי, בבניינים 

של דיקות או לכל צורך הקשור במשרדו לשם שיפוץ, תיקון, ניקוי, חידוש, ב
זו ודגש בזה כי הכיסוי על פי הרחבה ולמעט מחשבים ניידים. מהמבוטח, 

של ריותו ניבה שלא על ידי פריצה. אחאינו כולל נזק שנגרם לתכולה עקב ג
או לכל מסכומי הביטוח לכל פריט  10%-ל תהמבטח על פי הרחבה זו מוגבל

 ראשון.לה המצויים ברשימה, על בסיס נזק קבוצות פריטים הכלולים בתכו

ל נזק לאופניים שבבעלות המבוטח, שנגרם בתוך הכיסוי מורחב לכלו -אופניים  .3.4.4.3
מחוץ למשרד אינו  הכיסויוצה לו. המשרד, או תוך שימוש לצורכי המשרד, מח

 כולל סיכוני גניבה, פריצה או שוד ונזק בזדון.

ביטוח  הכיסוי על פי פרק זה מורחב לכלול נזק הנגרם עקב מקרה -כספים  .3.4.4.4
אחריות מהסיכונים המכוסים על פי פרק א. המכוסה על פי פרק זה כתוצאה 

 מסכום ביטוח התכולה. 5%ה זו לא תעלה על המבטח על פי הרחב

לרכוש המבוטח,  נגרםנזק הב לכלול הכיסוי על פי פרק זה מורח -רכוש במעבר  .3.4.4.5
אחריות התפוצצות. אש, כתוצאה מנזקי  בעת העברתו בכל מקום בארץ,

 התכולה.מסכום ביטוח  10%הרחבה זו לא תעלה על  המבטח על פי

 גניבה שלא על ידי פריצה .3.4.4.6
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ידי פריצה (על ידי אדם  הכיסוי לפי פרק זה מורחב לכלול סיכון גניבה שלא על
 ן בלתי חוקי) למעט המקרים הבאים:שנכנס למשרד בין באופן חוקי ובין באופ

 גניבת חפצים אישיים של המבוטח או עובדיו. .3.4.4.6.1

 גניבת כספי העסק: מזומנים בשטרות ובמעות, שיקים, .3.4.4.6.2
 המחאות, ניירות ערך, שטרות, המחאות דואר, בולי דואר,

 רכושו של המבוטח ו/או שהוא אחראי עבורו. -חשבון והכנסה 

גניבה ממשרדים שהם כולם או בחלקם מושאלים, מושכרים, או  .3.4.4.6.3
 מושכרים בשכירות משנה.

הכיסוי על פי הרחב זה מוגבל למשרדי המבוטח ואינו חל על חדרי שירותים 
הנמצאים מחוצה לו, על מוסכים או על בנייני עזר ולא על רכוש הנמצא על 

 , חדר מדרגות, מרתף, חצר וגינה.מרפסת, גג

אחריות המבטח על פי הרחב זה יהיה על פי סכום הביטוח הנקוב ברשימה 
 ₪. 50,000 -לגבי סיכון פריצה ושוד אך לא יותר מ

 מחשבים ניידים בכיסוי מחוץ למשרד המבוטח .3.4.4.7

אם צוין במפורש ברשימה, מורחב הכיסוי לכלול מחשבים ניידים גם בעת 
לתחומי המשרד המבוטח, בכל מקום בעולם כתוצאה  נשיאתם אל מחוץ

 ממקרה הביטוח בפרק זה.

 הכיסוי כפוף לקיום התנאים הבאים:

היה ברכב, ה הביטוח אירע כאשר המחשב הנייד כאשר מקר .3.4.4.7.1
בלבד, כשהרכב יחול רק אם המחשב היה בתא המטען הכיסוי 
היום ונותרו סימני ונעול ובתנאי שהאירוע קרה בשעות סגור 
 ה.פריצ

היה בחדר ה הביטוח אירע כאשר המחשב הנייד כאשר מקר .3.4.4.7.2
 הכיסוי יחול רק אםבביתו של המבוטח או מי מעובדיו, מלון, או 

ובתנאי כי נותרו סימני מקום הימצאו של המחשב היה נעול 
 פריצה.

ורק יחול אך כאשר מקרה הביטוח אירע בכל מקום אחר, הכיסוי  .3.4.4.7.3
תחת השגחה ייד היה יטוח אירע כאשר המחשב הנאם מקרה הב

 תמידית של המבוטח.

 תנאים כלליים לפרק א .3.5

 מס ערך מוסף .3.5.1

מוסכם בזה כי אם המבוטח רשאי לקזז מס תשומות (מע"מ), אזי לא יכללו תגמולי הביטוח 
אינו רשאי לקזז מס תשומות (מע"מ) מכל סיבה  והשיפוי בגינם מע"מ אך אם המבוטח

 י הביטוח והשיפוי בגינם גם מע"מ.שהיא, בגין הרכוש כולו או חלקו, אזי יכללו תגמול
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 ביטוח חסר .3.5.2

משוויו של הרכוש המבוטח,  90%-היה ובשעת קרות אובדן או נזק, סכום הביטוח קטן מ
משווי  90%כיחס שבין סכום הביטוח לבין יחסי שהוא חת חבות המבטח בשיעור תפ

 הרכוש בשעת קרות האובדן או הנזק. כל פריט ופריט ברשימה כפוף לתנאי זה בנפרד.

 במפורש כי הם על בסיס נזק ראשון.תנאי זה אינו חל לגבי סעיפים שלגביהם צוין 

 סעיף ערך כינון .3.5.3

על פי פרק זה, ישפה המבטח את  למעט מלאי,בקרות אובדן או נזק לרכוש המבוטח, 
המבוטח עבור עלות הכינון של אותו רכוש או של רכוש מאותו סוג, אופי או איכות של 

בתנאי כי אחריות המבטח מוגבלת לעלות הכינון באותו מקום בו הרכוש שאבד או ניזוק, 
 משופר אירע הנזק, של רכוש מאותו סוג או טיפוס של הרכוש שאבד או ניזוק, ושאינו

 מאותו רכוש בעת שהיה חדש.

הקמה מחדש או החלפה  - תיקון, בנזק מלא (טוטאלי) -בנזק חלקי :"כינון"לעניין סעיף זה 
ברכוש זהה, או החלפה ברכוש דומה אחר שאינו משופר מהרכוש המבוטח בעת היותו 

 ובלבד שהמבטח נתן את אישורו בכתב להחלפה ברכוש דומה כאמור.חדש, 

הוצאות עבור שינויים ותוספות על אף האמור לעיל, ישפה המבטח את המבוטח בגין 
מעט דרישות מיגון (אך להכרחיים שידרשו על ידי הרשויות המוסמכות אגב ביצוע הכינון, 

ידם לפני קרות האובדן או הנזק, ובלבד שסך ההוצאות -אש), בתנאי שלא נדרשו על
 מערך הנזק. 10%לה על הללו לא יע עבור השינויים והתוספות

מובהר בזה כי חרף האמור לעיל, במקרה של נזק מלא (טוטאלי), המבוטח רשאי לכונן 
 ד שאחריות המבטח לא תגדל עקב כך.הנזק במקום אחר ובלב

 הכיסוי בסעיף זה בכפוף לסכום הביטוח המפורט ברשימה.

אופן ובכל ח להתחיל ולבצע את עבודות הכינון במהירות סבירה, על המבוט .3.5.3.1
הנזק, או תוך פרק זמן חודשים ממועד האובדן או  24תוך  יש להשלים אותן

הכינון המבטח שתינתן תוך תקופת סף, לפי הסכמתו המפורשת בכתב של נו
 ישפה את המבוטח לפי ערכי כינון. לאהאמורה, שאם לא כן המבטח 

המבטח הכינון של הרכוש שאבד או ניזוק, כל עוד לא נשא המבוטח בהוצאות  .3.5.3.2
 ישפה את המבוטח לפי ערכי כינון; לא

או ניזוק תחשב עבודות לצורך כינון הרכוש שאבד  הזמנת רכוש או הזמנת
 כהוצאה שהמבוטח נשא בה לעניין סעיף זה.

ניתן להשגה בשוק הרלבנטי (כגון אינו מוסכם, כי אם הרכוש שאבד או ניזוק  .3.5.3.3
רכוש הנמצא  הכינון שלאחריות המבטח לעלות , אזי תוגבל )שהופסק ייצורו

קרוב לרכוש שאבד או ניזוק, בעת שהיה חדש, ואינו נופל בייצור שוטף מטיפוס 
 ממנו.

 90%הכינון וסה על פי סעיף זה אבד, ובתקופת במקרה שבו כל הרכוש המכ .3.5.3.4
מקרה הביטוח, אזי עולה על הסכום המבוטח בעת שאירע מסכום הכינון 

הכינון, על אף שסכום זה גבוה מסכום  90%-טח ישפה את המבוטח בהמב
 יישא בכל הפרש מעבר לכך.ח מהסכום המבוטח, ואילו המבוט
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 תוקף בגין:-סעיף זה לא יהיה בר .3.5.3.5

טרם הנזק או מכונות, דוודים או ציוד שיצאו מכלל שימוש שוטף  .3.5.3.5.1
 שנים. 10שגילם מעל 

חודשים מקרות הביטוח  6רכוש שלגביו לא הודיע המבוטח תוך  .3.5.3.5.2
נוספת לפי הסכמה מפורשת של המבטח  (או תוך כל תקופה

בכתב), על כוונתו לבסס את תביעתו  לפי ערכי כינון כאמור 
 בסעיף זה.

 רכוש שהמבוטח אינו מעוניין לכונן או רכוש שלא ניתן לכוננו. .3.5.3.5.3

שנים לגביו יחושב השיפוי  10-ציוד ומכונות שגילם למעלה מ .3.5.3.5.4
ריט מערכו של הפ לפי ערך ממשי על ידי ניכוי בלאי מתאים

 כחדש ביום קרות נזק.

היה ערך הרכישה של הרכוש החליפי נמוך מערך התיקון של  .3.5.3.5.5
הרכוש שאבד או ניזוק, תוגבל אחריות המבטח לערך הרכישה 

 של הרכוש החליפי.

למניעת ספק מובהר בזה כי רכוש מבוטח שלא ניזוק ישירות  .3.5.3.5.6
עקב מקרה ביטוח מכוסה, אולם הוצא לגביו צו הריסה ו/או 

השימוש ע"י הרשויות המוסמכות לכך בעקבות נזק  שנאסר בו
במשרד המבוטח או בסביבתו המיידית כתוצאה מהתרחשות 

רכוש שניזוק ישירות ממקרה מכוסה, ייחשב כ מקרה ביטוח
 ביטוח.

 תחלוף .3.5.4

שלישי גם זכות פיצוי או שיפוי כלפי צד הייתה למבוטח בשל מקרה הביטוח  .3.5.4.1
או למוטב  למבטח מששילם למבוטחרת זכות זו שלא מכח חוזה ביטוח, עוב

 תגמולי ביטוח וכשיעור התגמולים ששילם.

שיפגע ת שעברה אליו לפי סעיף זה באופן המבטח אינו רשאי להשתמש בזכו .3.5.4.2
לתגמולים  השלישי פיצוי או שיפוי מעל בזכותו של המבוטח לגבות מן הצד

 שקיבל מהמבטח.

פי סעיף לפיצוי או שיפוי שהיה מגיע למבטח קיבל המבוטח מן הצד השלישי  .3.5.4.3
 זה, עליו להעבירו למבטח.

שעברה ו ביצע פעולה אחרת הפוגעת בזכות התפשר המבוטח, ויתר א
 למבטח, עליו לפצותו בשל כך.

של שעלולה להתעורר נגד בני משפחתו  המבטח מוותר על זכותו לתחלוף .3.5.4.4
של המבוטח עלי מניותיו ועצת הדירקטוריון, בהמבוטח, כל עובד של המבוטח, מ

שהמבוטח ויתר על זכות הם וכן נגד כל אדם או גוף משפטי וכן בני משפחותי
א לפני הנזק, והכל בתנאי שהנזק לה כלפיהם או התחייב לשפותם בכתב התביע

 נגרם במתכוון.

 ורק אם צוין הדבר במפורש ברשימה)שעבוד (סעיף זה בתוקף אך  .3.5.5
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שיעור  קים/מוסדות המצוינים ברשימה, לפיכל תשלום לפי פרק זה, ישולם לבנ .3.5.5.1
זכות ההנאה שיש להם ברכוש המבוטח ו/או בהתאם לסכומים הנקובים 

 ברשימה, ובכפוף לכל תנאי הוראות הפוליסה.
הביטוח ספת כלשהי לפוליסה, בדבר ביטול חרף כל הקבוע בפוליסה ו/או בתו .3.5.5.2

-ביטול הפוליסה עלתשלום של דמי ביטוח או חלק מהם, או בדבר זכות -עקב אי
ידי המבטח לפי תנאי הפוליסה, לא יהיה תוקף לביטול הביטוח אלא ביום 

לבנקים/מוסדות המצויינים ברשימה, שעה הנקובים בהודעה שתימסר בכתב וב
 יום לפני מועד הביטול. 30לפחות 

 ות הביטוח תהיה מוקדמת להתחייבותהתחייבות המבוטח לתשלום פרמי .3.5.5.3
יעות וכל שעבוד ו/או חוב אחר, ולמבטח שמורה המבטח לתשלום בגין תב

בגין מקרה מבוטח כלפיו מכל סכום שיש לשלמו הזכות לנכות את חובות ה
 ביטוח המכוסה בפוליסה, ובכלל זה סכומים שיש לשלמם מכוח שעבוד.
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 ביטוח אובדן הכנסה - פרק ב .4

 מקרה הביטוח .4.1

הכנסות הנובע מהפסקה בתפעול משרדו של המבוטח עקב נזק לרכוש אובדן או נזק הגורם להפסד 
המבוטח בפרק א בעת היותו בתחום המשרד המצוין ברשימה הנגרם על ידי מקרה ביטוח המכוסה 
על פי פרק א, והכל בהתאם לתנאים, להגדרות ולחריגים של פרק זה ולתנאים הכלליים של 

 הפוליסה.

זה הוא כי בזמן קרות הנזק לרכוש יהיה קיים ביטוח על תנאי מוקדם לחבות המבטח לפי פרק 
פי פרק א של פוליסה זו המכסה את זיקתו של המבוטח לרכוש שניזוק המשמש לניהול משרדו 
של המבוטח, וכי שולמו תגמולי ביטוח עבור הנזק או שהוכרה אחריות המבטח לגבי הנזק 

 לרכוש שניזוק.

 הגדרות .4.2

 הא  המשמעות כדלקמן:למטרת פרק זה, למונחים הבאים ת

 הפסקה מוחלטת ומלאה של המשרד המבוטח במקום המבוטח. :"הפסקה בתפעול" .4.2.1

 מכפלת ימי ההפסקה בפועל בסכום הפיצוי היומי המצוין ברשימה. "סכום הפיצוי": .4.2.2

התקופה בה מושפעות תוצאות המשרד מהנזק, המתחילה מהיום  :"תקופת הפיצוי" .4.2.3
 יום לאחר מכן. 120-יותר מהרביעי מקרות הנזק והמסתיימת לא 

משך תקופת ההפסקה המוחלטת בתפעול המשרד יקבע על ידי  :"תקופת ההפסקה" .4.2.4
 שמאי המטפל בנזק המבוטח לפי פרק א.

 חריגים .4.3

 הביטוח לפי פרק זה אינו מכסה:

כן -פוליסה זו, וכמו של באירוע שאינו מבוטח על פי פרק אשמקורו  הפסד הכנסה .4.3.1
 של פוליסה זו אינו בתוקף. כאשר פרק א

 מקרה ביטוח על פי פרק זה הנגרם על ידי פריצה או גניבה. .4.3.2

הפסד הכנסה שמקורו בפירוק המשרד, העברתו לידי מפרק או לידי כונס נכסים ו/או  .4.3.3
 חיסול של פעילות המשרד.

 :ים אשר אירעו במהלך תקופת השיפויהפסד הכנסה שנגרם על ידי האירועים הבא .4.3.4

 שהוטלו על ידי רשות ציבורית, מקומית או ממשלתית.הגבלות  .4.3.4.1

 שיפורים, שינויים או שיפוצים בעת תיקון או החלפת הרכוש שניזוק. .4.3.4.2

הכנסה אינו מכסה מקרה ביטוח המוחרג בכיסוי בהתאם לאמור  להפסדהביטוח  .4.3.5
 בחריגים של פוליסה.



 

 מגדל חברה לביטוח בע"מ
 2021          410110028                                                                                         מגדל משרדים

18 

 תגמולי ביטוח .4.4

כנסה שנגרם למבוטח בגין אובדן הלמבוטח יחושבו לפי סכום הפיצוי תגמולי הביטוח שישולמו 
בכל מקרה לא ישולם סכום העולה על . שלא תעלה על תקופת ההפסקה במהלך תקופת הפיצוי

 .גבול האחריות הנקוב ברשימה
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 הרחב נזקי טרור -פרק ג  .5

כיסוי זה יחול רק אם צוין במפורש ברשימה וזאת אך ורק ביחס לפרק ו/או הפרקים בפוליסת הרכוש 
המצוינים ברשימה. אין באמור בהרחב זה כדי להרחיב את הכיסויים שנרכשו בפוליסת הרכוש אלא אם 

 נכתב אחרת במפורש.

טרור בכפוף למפורט להלן  על אף האמור ברשימת החריגים לחבות המבטח, הפוליסה תורחב לכסות נזקי
 בלבד:

 המבטח ישפה את המבוטח בגין מקרה הביטוח, כמוגדר להלן, אשר ארע במהלך תקופת הביטוח.

 הגדרות .5.1

 המשמעות כדלקמן: למטרת פרק זה, למונחים הבאים תהא

שימוש באלימות לצרכים פוליטיים, לרבות שימוש באלימות שמטרתו  -"פעולת טרור"  .5.1.1
ו כל חלק ממנו, על ידי איש או אנשים, בין אם הם פועלים בשם או להפחיד את הציבור א

 .בקשר עם ארגון כלשהוא ובין אם לא העויין את המדינה

רק אישור מפורש של משטרת ישראל או של משרד הביטחון או של מנהל מס רכוש 
על כל תיקוניו, המאשר כי  1961 -וקרן פיצויים כמוגדר בחוק מס רכוש וקרן פיצויים 

 נזק נגרם במישרין על ידי פעולת טרור, ישמש הוכחה להיות הנזק מכוסה.ה

ר בפרק א לפוליסה או לחלק אובדן או נזק פיזי לרכוש המבוטח המתוא - "מקרה הביטוח" .5.1.2
 הנובע במישרין מפעולת טרור.ממנו 

 חריגים .5.2

שנגרם בנוסף לחריגים המופיעים בפוליסה, המבטח לא יכסה מקרה ביטוח כהגדרתו בפרק זה 
המפורטים ן, של אחד מהגורמים או מהנסיבות או הנובע או שהינו תוצאה, במישרין או בעקיפי

 להלן:

ה במסגרת ההרחבות המפורטות להלן אובדן או נזק פיזי לרכוש המבוטח המכוס .5.2.1
 שבפרק א "בפוליסת כל הסיכונים רכוש" (ככל שמכוסות):

 ). 3.4.4.2 תכולה מחוץ למשרד המבוטח (סעיף  .5.2.1.1

 רכוש בהעברה. .5.2.1.2

 פריצה, גניבה, או שוד על ידי בני אדם הנוטלים חלק בפעולות טרור. .5.2.1.3

 כל נזק לרכוש בהקמה. .5.2.2

 ותקשורת.לא מוגבל ל: חשמל, מים, גז, דלק הפסקת שירותים ציבוריים, לרבות אך  .5.2.3
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 תנאים כלליים .5.3

(מלחמה וטרור), אלא ביחס לפעולת טרור  13.2 זה כדי לבטל את חריג  אין בהרחב "נזקי טרור"
 זה. פרקכמפורט ב

 .סכום הביטוח ותגמולי הביטוח .5.3.1

הסכום שישולם על ידי המבטח על פי פרק זה עבור כל פריט ופריט  .5.3.1.1
 לפרק א. ברשימה, לא יעלה בכללו על הסכום הביטוח הכללי

תגמולי הביטוח שישולמו למבוטח לא יעלו בשום מקרה על הנזק שנגרם  .5.3.1.2
 מקרה ביטוח המכוסה על פי פרק זה.למבוטח כתוצאה מ

הרחב זה מכסה אך ורק את הסכומים העודפים מעבר לכל סכום ששולם או שהמבוטח זכאי 
 לקבלו, על ידי רשות כלשהי בגין נזק המכוסה לפי פרק זה.

 התנאים הכלליים החלים על פרק א.ריגים וזה כפוף ליתר הח הרחב
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 ה)-הגדרות וחריגים לכל פרקי החבויות (פרקים ד .6

 הגדרות  .6.1

 המשמעות כדלקמן: רת פרקים אלו, למנוחים הבאים תהאלמט

 הסכום הקבוע ברשימה למקרה ביטוח."גבולות אחריות למקרה ביטוח":  .6.1.1

הסכום המירבי הקבוע ברשימה בגין כלל מקרי "גבולות אחריות לתקופת ביטוח":  .6.1.2
 הביטוח שאירעו במשך תקופת הביטוח.

 חריגים כלליים  .6.2

 פרקים אלו אינם מכסים את חבותו של המבוטח בגין או בקשר עם:

 התחייבות וולונטרית על פי הסכם .6.2.1

לא אם כן התחייבות או אחריות שהמבוטח מקבל על עצמו לפי הסכם, א .6.2.1.1
 התחייבות או אחריות כזו הייתה מוטלת על המבוטח גם בהעדר הסכם זה.

סכום כלשהו אשר המבוטח היה רשאי לתבוע מגורם כלשהו, והוא מנוע מכך  .6.2.1.2
 לפי הסכם שהוא צד לו.

המבוטח ישפה את המבטח בגין כל סכום ששילם המבטח ויכול היה לגבותו 
 בהיעדר הסכם כזה.

 תשלומים עונשיים .6.2.2

 פיצויי ענישה, קנסות, עיצומים כספיים ופיצויים לדוגמא.

 נזק מאזבסט .6.2.3

נובעים, במישרין או בעקיפין ו/או שהינו קשור בדרך כלשהי  תביעה שמקורה או סיבתה
באזבסט או בחומרים כלשהם המכילים אזבסט בכל צורה וכמות ובלבד שמקרה 

 פע מתכונותיו המסוכנות של אזבסט.הביטוח הוש

 יליקוזיס)צורנית (ס .6.2.4

 חבות או נזק כלשהם הנובעים ו/או הקשורים בצורנית (סיליקוזיס).

 נזק כתוצאה מזיהום .6.2.5

נזק כתוצאה מזיהום אוויר, מים או קרקע, מחוץ למשרד המבוטח, אולם למעט זיהום 
 צפוי מראש.-שהינו תוצאה של אירוע תאונתי, פתאומי ובלתי
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 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי -פרק ד  .7

 מהות הכיסוי הביטוחי .7.1

לם לצד שלישי כפיצויים על את המבוטח, בעד הסכומים אשר המבוטח יהיה חייב לש המבטח ישפה
 יאלי במהלך תקופת הביטוח.ממקרה ביטוח שיתרחש בתחום הטריטור פי דין, כתוצאה

בנוסף, המבטח ישפה את המבוטח גם בגין הוצאות משפט סבירות שעל המבוטח לשאת בשל 
 חבותו וזאת אף מעבר לגבול האחריות למקרה ביטוח ו/או גבול האחריות לתקופת ביטוח בפוליסה.

 הגדרות  .7.2

 המשמעות כדלקמן: תהא למטרת פוליסה זו למונחים הבאים

 דיני מדינת ישראל "דין" .7.2.1

צפוי שגרם לנזק או לסדרת נזקים הנובעים ממקור אחד -אירוע בלתי "מקרה הביטוח" .7.2.2
 או מסיבה מקורית אחת, הקשורים לעיסוקו של המבוטח.

היזק גופני, מוות, מחלה, פגיעה או ליקוי גופני, נפשי או  .7.2.3.1 "נזק" .7.2.3
 .שכלי

ו/או אובדן לרכוש צד שלישי, לרבות נזק שהינו תוצאה  היזק .7.2.3.2
 ישירה שלהם.

 המבטחחריגים לחבות  .7.3

 ין או בעקיפין, בגין או בקשר עם:אינו מכסה את חבותו של המבוטח, הנובעת במישרפרק זה 

חבות שחובה לבטחה על פי כל דין בגין כלי רכב מנועי, לרבות גופים ומוסדות  .7.3.1
 1970-תש"ל רכב מנועי [נוסח חדש],כלי ודת ביטוח פי פק-הפטורים מחובת ביטוח על

 לביטוח חובה.וכן חבות שבוטחה בפוליסה 

 נזק בקשר לכלי תחבורה .7.3.2

 חבות בגין נזק לרכוש צד שלישי הנובעת משימוש בכלי רכב מנועי. .7.3.2.1

 חבות כלשהי שעשויה לחול עקב שימוש ברכבת, כלי טיס או כלי שיט. .7.3.2.2

 נזק לעובדי המבוטח .7.3.3

 לעובדי המבוטח תוך כדי ו/או עקב עבודתם אצל המבוטח.נזק  .7.3.3.1

 לאומי, בגין תשלום לנפגע כאשר:תביעת שיבוב של המוסד לביטוח  .7.3.3.2

המבוטח נדרש ולא שילם דמי ביטוח לאומי בגין הנפגע או לא  .7.3.3.2.1
 דיווח למוסד לביטוח לאומי על הנפגע כעובדו, כנדרש על פי דין;
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 אחריות מקצועית, אחריות נושאי משרה חבות מוצר, .7.3.4

 נזק הנובע מ:

ידי -מוצרים שיוצרו, נמכרו, סופקו, תוקנו, טופלו, הורכבו או שווקו על .7.3.4.1
המבוטח או בקשר עימו, או כל איש שבשירותו, לאחר שאותם מוצרים יצאו 

 מחזקתו הישירה של המבוטח.

אחריותו המקצועית של המבוטח ו/או כל איש שבשירותו, בשל שירותי ייעוץ  .7.3.4.2
ו לצד ג במסגרת מקצועו ו/או עיסוקו של ו/או תכנון ו/או פיקוח, שניתנו על יד

רפואיים -המבוטח וכן, אחריותו המקצועית בשל שירותים רפואיים ופרה
 פואה משלימה ורפואה אלטרנטיבית.כלשהם לרבות שירותי ר

-אחריותו הניהולית של המבוטח ו/או כל איש שבשירותו, הניתנת לכיסוי על .7.3.4.3
 י פוליסת ביטוח חבות נושאי משרה.פ

 וש בחזקה, פיקוח, השגחהנזק לרכ .7.3.5

נזק שנגרם לרכוש הנמצא בחזקתו ו/או בפיקוחו ו/או בשליטתו ו/או בהשגחתו של 
המבוטח. חריג זה לא יחול על נזק שנגרם כתוצאה מהרכוש האמור ואשר מכוסה על 

 פי תנאי הפוליסה.

 נזק לרכוש עליו פועלים .7.3.6

ם או פעלו בו בעת קרות נזק לאותו חלק רכוש שהמבוטח, או כל איש בשירותו, פועלי
 הביטוח, בתנאי, שהנזק  נגרם במישרין על ידי הפעולה האמורה.-מקרה

 נסינזק פינ .7.3.7

 נזק פיזי ישיר לרכוש צד שלישי.עקב  נזק כספי כלשהו שאינו

 אחזקת כלי נשק ללא רישיון .7.3.8

ידי עובדיו, -ידו או על-נשק על-של המבוטח מאחזקה ו/או שימוש כלשהו בכלי חבותו
-כאשר בקרות מקרה הביטוח מחזיק הנשק או המשתמש בו לא היה בעל רישיון בר

 נשק מאותו סוג.-תוקף לנשיאת כלי

 בעלי חיים .7.3.9

בעלי חיים שאינם חיות מחמד ביתיות, כלב מסוכן או מגזע מסוכן, כהגדרתם בחוק 
 .2002-הפיקוח על כלבים, התשס"ג להסדרת

בכל מקרה לא תכסה הפוליסה כל נזק שייגרם על ידי או כל חבות בגין כלבים מסוג 
 טבול, רוטווילר, אמסטף ודוברמן.פי

 נזק מקרינה ושדות אלקטרומגנטיים .7.3.10

 נזק הנובע מקרינה ו/או שדות אלקטרומגנטיים.
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 הרחבות  .7.4

פרק זה מורחב לשפות את המבוטח בגין סכומים אשר המבוטח יהיה חייב לשלם לצד מוסכם כי 
שלישי כפיצויים על פי דין, כמפורט להלן, בכפוף לכל תנאי הפוליסה וחריגיה, אלא אם נאמר 

 במפורש אחרת.

יובהר, כי אין בהרחבות המפורטות להלן, בכדי לשפות את המבוטח מעבר לגבולות האחריות 
 שימה.הנקובים בר

 אחריות צולבת .7.4.1

על כל  פי פרק זה-י אחד, יחול הכיסוי עלאם שם המבוטח כולל יותר מאדם או גוף משפט
כאילו הוצא  למעט קבלנים וקבלני משנה,ולבת), אחד מיחידי המבוטח בנפרד (אחריות צ

על שמו בלבד פרק זה, על תנאיו, החרגותיו והוראותיו, כשהוא נפרד ובלתי תלוי בקיומם 
יחידי המבוטח ביחד ם אחריותו של המבטח לשפות את כל אולשל המבוטחים האחרים, 

 או לחוד, לא תעלה על גבולות האחריות הנקובים ברשימה.

 אחריות שילוחית .7.4.2

שיו או ממחדליו של כל ממע הנובעתשל המבוטח  וחיתפרק זה מכסה את אחריותו השיל
 .הפועל מטעמו או עבור העסק המבוטח אדם או גוף

 נזק רכוש משימוש בכלי רכב מנועי .7.4.3

מורחב הפרק לכסות את חבותו (נזק בקשר לכלי תחבורה),  7.3.2 על אף האמור, בסעיף 
 .שי הנובע משימוש בכלי רכב מנועישל המבוטח בגין נזק לרכוש צד שלי

לנזק ₪  1,000,000ו לא יעלה על סך של סה"כ גבול אחריות המבטח בגין הרחבה ז
 קים שאירעו בתקופת הביטוח.ולכל הנז

פי הרחבה זו תהיה בגובה -ההשתתפות העצמית של המבוטח בגין נזק המכוסה על
 ₪. 500,000יל ולא פחות מסך של גבולות האחריות בפוליסת כלי הרכב, כאמור לע

 מחוץ לתחום הטריטוריאליאחריות שילוחית  .7.4.4

חוץ לתחום הטריטוריאלי ע"י מ יותו השילוחית בגין נזקים שנגרמוחבות המבוטח מכוח אחר
ובלבד שהחבות היא על  לי,אנשים הנשלחים מטעמו באופן זמני מחוץ לתחום הטריטוריא

 מדינת ישראל, ובתחום השיפוט שלה. פי דיני

הרחבה זו לא תחול על היזק גופני, מוות, מחלה, פגיעה או ליקוי גופני, נפשי או שכלי, 
 ום הטריטוריאלי.במהלך ו/או עקב תאונת דרכים מחוץ לתח

 חבות המבוטח בגין עבודות שיפוץ ובנייה .7.4.5

חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי, אגב ביצוע עבודות בניה, הרחבה, שיפור ושיפוץ, אם 
ש"ח  50,000ובתנאי שערכן של העבודות אינן עולות על מבוצעות עבודות כאלו עבורו 

קבלניות/הקמה שנערכה על  ועבודות בניה אלו אינן מכוסות בפוליסה לביטוח עבודות
 ידי המבוטח או לטובתו.

למען הסר ספק, מובהר בזה כי אין בהרחבה זו כדי להעניק כיסוי כלשהו לקבלנים ו/או 
 לקבלני המשנה בגין חבותם בקשר עם העבודות האמורות.
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 רכוש עובדי המבוטח .7.4.6

(נזק לעובדי המבוטח), רכוש השייך לעובדי המבוטח, ייחשב  7.3.3 על אף האמור בסעיף 
 כרכוש צד שלישי לעניין פוליסה זו.

 אירועי חברה .7.4.7

עובדי המבוטח, בני משפחותיהם ומוזמנים אחרים ייחשבו כצד שלישי בעת השתתפותם 
(למעט תחרויות וספורט באירועים חברתיים ו/או קהילתיים, לרבות אירועים ספורטיביים 

לגבי עובדי המבוטח, ידי המבוטח לרווחת עובדיו ו/או הקהילה. -המאורגנים על אתגרי)
ידי המוסד לביטוח לאומי -ורק  אם המקרה לא יוכר על פי סעיף זה יחול אך-הכיסוי על

 כתאונת עבודה.

 )PERSONAL INJURYפגיעה אישית ( .7.4.8

להבדיל מפגיעה גופנית ותוצאותיה) חבות בגין פגיעה אישית (פרק זה מורחב לכסות 
טח בשל חדירה של המבו העסקית הנגרמת לצד שלישי כלשהו תוך כדי ועקב פעילותו

וכן חבות  לשון הרע, העלבת אדם, מעצר שווא,פגיעה בפרטיות), לתחום הפרט (לרבות 
 יות, ובלבד שהמבוטח פעל בתום לב.בשל הפרה של חובת סוד

למען הסר ספק, הרחבה זו לא מכסה פגיעה אישית בשל הטרדה מינית ו/או פגיעה 
 בזכויות קניין רוחני.

ח אחד מקרה ביטו בגין₪  5,000בגין הרחבה זו לא תעלה על סך של  אחריות המבטח
 הרחבה זו אינה כפופה להשתתפות עצמית.ובסה"כ לכל תקופת הביטוח. 
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 ביטוח חבות מעבידים -פרק ה  .8

 מהות הכיסוי הביטוחי .8.1

המבטח ישפה את המבוטח, בעד הסכומים אשר המבוטח עשוי להיות חייב לשלם למי מעובדיו 
 ממקרה ביטוח שיתרחש בתחום הטריטוריאלי במהלך תקופת הביטוח. פיצויים מכוח החוק, כתוצאה

בנוסף, המבטח ישפה את המבוטח גם בגין הוצאות משפט סבירות שעל המבוטח לשאת בשל 
 חבותו, וזאת אף מעבר לגבול האחריות למקרה ביטוח ו/או גבול האחריות לתקופת ביטוח בפוליסה.

 הגדרות .8.2

 המשמעות כדלקמן: תהאלמטרת פוליסה זו למונחים הבאים 

 פקודת הנזיקין (נוסח חדש) ו/או .8.2.1.1 "חוק" .8.2.1

 .1980-חוק האחריות למוצרים פגומים התשמ"א .8.2.1.2

"חוק הביטוח  .8.2.2
 הלאומי"

 .1995-חוק הביטוח הלאומי [נוסח משולב], תשנ"ה

 .היזק גופני, נפשי או שכלי או מוות "נזק" .8.2.3

מתאונה שאירעה תוך נזק לאחד או יותר מעובדי המבוטח, כתוצאה  "מקרה ביטוח" .8.2.4
כדי או עקב עבודתו בעסקו של המבוטח וכן כתוצאה ממחלה אשר 

 אירעה תוך כדי ועקב עבודתו בעסקו של המבוטח.

 חריגים לחבות המבטח .8.3

ן, מאחד או יותר מהגורמים אינו מכסה את חבות או נזק הנובעים במישירין או בעקיפיפרק זה 
 הבאים:

 ביטוח לאומי .8.3.1

זה  ידי המוסד לביטוח לאומי. חריג-עלסכום כלשהו אשר ייתבע מהמבוטח  .8.3.1.1
לא יחול לגבי תביעות כאמור, אם עילתן נובעת ממחדל של המבוטח בתום 

דעת משפטית שהומצאה לו בדבר היותו פטור -לב ובהסתמכו על חוות
 מתשלום דמי ביטוח לאומי בגין אותם עובדים.

חייב בו בגין מקרה הביטוח או  סכום כלשהו שהמוסד לביטוח לאומי .8.3.1.2
קיום הוראה או הוראות בחוק -שהמוסד חייב בו אך לא שילמו מחמת אי

או מחמת שלא הוגשה לו הביטוח הלאומי, או בתקנותיו על ידי המבוטח 
 דרישה כלל.

חריג זה לא יחול אם המחדל בקיום הוראות החוק או בהגשת הדרישה נעשו  .8.3.1.3
ל חוות דעת משפטית שהומצאה לו לב מצד המבוטח, ובהסתמך ע-בתום

ביטוח לאומי בגין אותם עובדים או בדבר -בדבר היותו פטור מתשלום דמי
 הגשת הדרישה.
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סכום כלשהו בו יחוייב המבוטח, עקב מקרה ביטוח לפצות עובד שאין חלה  .8.3.1.4
ביטוח לאומי לגביו. המבטח יפצה את -על המבוטח חובת תשלום דמי

המבוטח בגין תביעות כאלה רק בסכום העודף על מה שעשוי היה להשתלם 
 לחוק הביטוח הלאומי. על ידי המוסד לביטוח לאומי בהתאם

 נזק שחובה לבטחו על פי פקודת ביטוח רכב מנועי .8.3.2

חבות שחובה לבטחה על פי כל דין בגין כלי רכב מנועי, לרבות גופים ומוסדות 
 .1970-תש"ל ודת ביטוח רכב מנועי [נוסח חדש],פי פק-הפטורים מחובת ביטוח על

 עובדי שטחים .8.3.3

עובדי המבוטח שהינם תושבי השטחים המוחזקים, בעת העסקתם בשטחים 
 המוחזקים.

לעניין סעיף זה, "השטחים המוחזקים" משמעם ישובים והאתרים הצבאיים 
 פלסטיני בדבר הגדה המערבית ורצועת עזה,-כמשמעותם בהסכם הביניים הישראלי

שנחתם בוושינגטון בין מדינת ישראל לבין ארגון השחרור הפלסטיני, ביום ד בתשרי 
 ), לרבות נספחיו והמסמכים שנלוו אליו;1995בספטמבר  28תשנ"ו (

 אחזקת כלי נשק ללא רשיון .8.3.4

ידי -ידו או על-נשק על-חבותו של המבוטח הנובעת מאחזקה ו/או שימוש כלשהו בכלי
ביטוח מחזיק הנשק או המשתמש בו לא היה בעל רישיון עובדיו, כאשר בקרות מקרה ה

 נשק מאותו סוג.-תוקף לנשיאת כלי-בר

 בעל השליטהנזק ל .8.3.5

נזק לבעל השליטה במבוטח, המועסק כמנהל שכיר על ידי המבוטח באם מקרה 
 הביטוח נגרם עקב רשלנות רבתי של בעל השליטה כאמור.

 הרחבות .8.4

סכומים אשר המבוטח יהיה חייב לשלם כפיצויים מכוח הפרק מורחב לשפות את המבוטח בגין 
 החוק, כמפורט להלן, בכפוף לכל תנאי הפוליסה וחריגיה, אלא אם נאמר במפורש אחרת:

לגבולות האחריות יובהר, כי אין בהרחבות המפורטות להלן, בכדי לשפות את המבוטח מעבר 
 הנקובים ברשימה.

 פעולות לוואי לעבודה .8.4.1

 לכלול גם מקרה ביטוח כדלהלן:מקרה הביטוח יורחב 

 מקרה ביטוח שנגרם בעת הפסקה במהלך שעות העבודה; .8.4.1.1

 מקרה ביטוח שנגרם בעת שהעובד היה בדרך לעבודה או בחזרה ממנה; .8.4.1.2

מקרה ביטוח שנגרם בעת שהעובד השתתף בפעילויות ספורטיביות וחברתיות  .8.4.1.3
לפי ) מטעם המבוטח ובלבד שמקרה הביטוח למעט תחרויות וספורט אתגרי(

 מוסד לביטוח לאומי כתאונת עבודה.סעיף זה הוכר על ידי ה
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 קבלני משנה .8.4.2

של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם  הפוליסה מורחבת לכסות את חבותו
היה והמבוטח ייחשב למעבידם, בתנאי שלא קיים כל ביטוח חבות מעבידים אחר שנערך 
על ידי המבוטח או לטובתו. לעניין סעיף זה תשונה הגדרת היקף הכיסוי ויכוסו רק אירועים 

 שאירעו תוך כדי ועקב עבודתו/ם בעסק המבוטח.

 ץ לתחום הטריטוריאלישהות זמנית מחו .8.4.3

אחריותו של המבוטח כלפי עובדיו בגין מקרה ביטוח בעת שהותם הזמנית מחוץ לתחום 
 שלה.  דיני מדינת ישראל, ובתחום השיפוטפי -ובלבד שהחבות היא עלהטריטוריאלי, 

הרחבה זו לא תחול על מקרה ביטוח שאירע במהלך ו/או עקב תאונת דרכים מחוץ 
 ם הטריטוריאלי.לתחו

 שיפוי מכוח הדין החל בשטחים המוחזקים  .8.4.4

ישראלי כי על  משפט-ידי בית-אירע אירוע נזק העונה על הגדרת מקרה ביטוח, ונקבע על
השטחים המוחזקים, המועסקים על ידו המבוטח לשלם בגינו פיצויים לעובדיו, תושבי 

סה זו, בשטחים המוחזקים, לא יחול הדין הישראלי, תשונה הגדרת החוק הקבועה בפולי
 החל בעניין זה בשטחים המוחזקים. לחוק הרלוונטי

 לעיל. 8.3.1 למען הסר ספק, אין באמור בהרחבה זו כדי לגרוע מהאמור בחריג 

מתגמולי הביטוח  10%הכיסוי על פי הרחבה זו כפוף להשתתפות עצמית בשיעור של 
 הגבוה מהשניים למקרה לנפגע.₪  30,000או 

 )PERSONAL INJURYפגיעה אישית ( .8.4.5

(להבדיל מפגיעה גופנית ותוצאותיה) אישית זה מורחב לכסות חבות בגין פגיעה פרק 
טח בשל חדירה לתחום הפרט הנגרמת לעובד המבוטח תוך כדי ועקב עבודתו בעסק המבו

וכן חבות בשל הפרה של  לשון הרע, העלבת אדם, מעצר שווא,פגיעה בפרטיות), (לרבות 
 יות, ובלבד שהמבוטח פעל בתום לב.חובת סוד

עה אישית בשל הטרדה מינית ו/או פגיעה למען הסר ספק, הרחבה זו לא מכסה פגי
 בזכויות קניין רוחני.

 בגין מקרה ביטוח אחד₪  5,000בגין הרחבה זו לא תעלה על סך של  אחריות המבטח
 הרחבה זו אינה כפופה להשתתפות עצמית. ובסה"כ לכל תקופת הביטוח.
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 אלקטרוני ביטוח -פרק ו  .9

 ביטוח שיורי לפרק א - ביטוח חומרה .9.1

 .9.1 הגדרות לסעיף  .9.1.1

 :למטרת פרק זה, למונחים הבאים תהא המשמעות כדלקמן

 "מקרה הביטוח" .9.1.1.1

בה אובדן או נזק פיזי בלתי צפוי שיגרם לרכוש המבוטח או לחלק ממנו, מסי
בפוליסה, חריגי פרק זה ו/או בהוראה אחרת כלשהי אשר אינה מוחרגת על פי 

סים בפרק א "כל למעט הסיכונים המכוהמבוטח,  במבנה תבעת הימצאו
 לבדבו ידי המבוטח ובין אם לאו),-(בין אם נרכשו על הסיכונים לרכוש"

שהסכום שישולם על ידי המבטח עבור כל פריט ופריט ברשימה, לא יעלה על 
בה, ובכל  הסכום הרשום בצידו ולא יעלה בכללו על סכום הביטוח הכללי הנקוב

מקרה לא יעלה על הנזק שנגרם למבוטח מחמת שהרכוש המבוטח אבד או 
 ניזוק.

 "הרכוש המבוטח" .9.1.1.2

נכסים פיזיים מכל סוג כמתואר ברשימה, אשר בבעלות המבוטח ו/או בשימושו 
 ו/או בשליטתו ו/או בחזקתו ו/או הוא אחראי בגינם.

 "סכום הביטוח" .9.1.1.3

הסכום שישולם על ידי המבטח עבור כל פריט ופריט ברשימה, ובלבד שסכום 
זה לא יעלה על הסכום הרשום בצידו ולא יעלה בכללו על סכום הביטוח הכללי 
הנקוב בה, ובכל מקרה לא יעלה על הנזק שנגרם למבוטח מחמת שהרכוש 

 המבוטח אבד או ניזק.

 .9.1 חריגים לחבות המבטח לסעיף  .9.1.2

במישרין או בדן או נזק הנובעים או הקשורים, פרק זה אינו מכסה מקרה ביטוח, או
 ן, באחד או יותר מהגורמים הבאים:בעקיפי

 הסיכונים לרכוש""ביטוח כל  - המכוסים בפרק א מקרה הביטוח והסיכונים .9.1.2.1

 גניבה .9.1.2.2

 גניבה שלא תוך כדי ביצוע פריצה או שוד כהגדרתם בפוליסה.

 יימים ברכוש המבוטח במועד תחילתנזק מפגמים או ליקויים שהיו ק .9.1.2.3
 :הביטוח

אובדן או נזק שנגרמו, במישרין או בעקיפין, כתוצאה מפגמים או ליקויים 
של פרק זה, אלא ברכוש המבוטח אשר היו קיימים במועד תחילת תוקפה 

 אם הללו לא היו ידועים למבוטח באותו מועד.
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 בלאי .9.1.2.4

אובדן או נזק ישיר כתוצאה מהתבלות, בלאי, שיתוך (קורוזיה), חלודה, של 
כל חלק מהרכוש המבוטח או שנגרמו או נבעו באופן טבעי משימוש רגיל או 

הדרגתית. חריג זה מוגבל לאותו עבודה רגילה, או שסיבתם נעוצה בהרעה 
 חלק שניזוק או אבד.

 הוצאות לתיקון ליקויים .9.1.2.5

כל ההוצאות הכרוכות והקשורות בתיקון ליקויים תפעוליים ו/או בהרחקתם, 
 פרט לליקויים שנוצרו כתוצאה מאובדן או נזק אחר המכוסה תחת פרק זה.

 הוצאות אחזקה .9.1.2.6

תקופתית של פריטי  אוהכרוכות והקשורות באחזקה שוטפת  כל ההוצאות
הרכוש המופיעים ברשימה. חריג זה חל גם על חלקים שהוחלפו במסגרת 

 פעולות אחזקה.

 אחריות יצרן ו/או ספק ו/או מתקן הרכוש, לנזק .9.1.2.7

אובדן או נזק שעבורם אחראי כדין מי שייצר את הרכוש המבוטח או סיפק 
ו מכוח חוזה בין שאחריותו נובעת מכוח החוק א -אותו או ביצע בו תיקונים 

על אחריותו, . חלק היצרן/הספק/מבצע התיקונים או מכוח עילה אחרת
ישפה המבטח את המבוטח בהתאם לתנאי פרק זה, בתנאי שמבוטח ייסב 

האחריות שברשותו ו/או כל זכות חוזית שיש לו כלפי -למבטח את תעודת
 היצרן, הספק או המתקן.

 רכוש הנישא בכלי טייס או בכלי שייט .9.1.2.8

טיס או -ו נזק מסיבה כלשהי בעת שהרכוש מורכב או נישא בכליאובדן א
 שיט. -בכלי

 נזק תוצאתי .9.1.2.9

 ) מכל סוג שהוא.CONSEQUENTIAL LOSS( אובדן או נזק תוצאתי

 אביזרים מתכלים, שמנים וכימיקליים .9.1.2.10

אובדן או נזק לנורות, שפופרות, סרטים, רצועות ואביזרים מתכלים אחרים, 
תי לחלקים אחרים של נגרמו עקב נזק תאונ , אלא אםשמנים וכימיקלים
ובכל מקרה השיפוי בגינם מוגבל לערכם הממשי  הרכוש המבוטח

 תחשב "בתחולת החיים" שנותרה להם.בה
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 חריג פגמים אסטטיים .9.1.2.11

אלא אם פגמים אלו נגרמו כתוצאה מנזק המכוסה על פי  פגמים אסטטיים,
 אחרים של הרכוש. שנגרם לחלקיםפרק זה, 

 פסק-חריג היעדר מערכת אל .9.1.2.12

כשל או אי סדירות בשירות או באספקת חשמל אובדן או נזק כתוצאה מ
 פסק.-ציבורית. חריג זה לא יהיה בתוקף אם קיימת מערכת אל

 .9.1 הרחבות לסעיף  .9.1.3

 הרחבות הכלולות בסכום הביטוח .9.1.3.1

מורחב לכסות אובדן או נזק כמפורט להלן. יובהר, כי אין  מוסכם, כי פרק זה
בהרחבות המפורטות להלן, בכדי לשפות את המבוטח מעבר לסכום/י 

 הביטוח הנקוב/ים ברשימה.

 הריסותהוצאות פינוי  .9.1.3.1.1

ור, השמדה, פרק זה מורחב לכסות הוצאות פינוי הריסות, ניקוי, ייש
נזק לרכוש המבוטח עקב סיכון המכוסה  הרחקה, לאחר אובדן או

 בפרק זה לרבות אובדן או נזק עקב פעולות אלה.

הרחבה זו הינה על נזק ראשון. בהעדר  אחריות המבטח על פי
-סכום ביטוח ברשימה תוגבל אחריות המבטח לפי הרחבה זו ל

 מערך הנזק. 10%

 הוצאות למניעת מקרה ביטוח .9.1.3.1.2

הפרק מכסה הוצאות סבירות שהוצאו למניעת אובדן או נזק מסיכון 
מכוסה, אף אם לא נגרם אובדן או נזק בפועל לרכוש המבוטח, 

אות אלה היו חיוניות לשמירה על שלמות וזאת בתנאי כי הוצ
הרכוש המבוטח בהיותו נתון לסיכון מיידי וממשי וסבירות ביחס 

 לגובה הנזק שנמנע.

 האוויר-כשל פתאומי במערכת מיזוג .9.1.3.1.3

מכשל בלתי  אובדן או נזק לרכוש המבוטח הנובעיםהפרק מכסה 
 האוויר.-צפוי של מערכת מיזוג

 נזק נוסף .9.1.3.1.4

פרק זה יגרם לרכוש שנמצא פי -אם בעת תיקון נזק המכוסה על
נזק נוסף כתוצאה מאירוע המכוסה לפי פרק זה, הנזק בתיקון 

 הנוסף יכוסה בפרק זה.
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 ביטוח עודף .9.1.3.1.5

מסעיפי הרכוש המבוטח לפי פרק היה סכום הביטוח של כל אחד 
 במשך כל תקופת הביטוח),המבוטח ( זה נמצא בביטוח יתר, רשאי

הנמצא בביטוח חסר, את עודף סכום הביטוח לסעיף אחר  להעביר
מהסעיף שנתון  20%בד שסכום ההעברה לא יעלה על ובל

 מור בו התעריף לסעיף שבביטוח חסרובמקרה כא בביטוח חסר
גבוה מהמיון לסעיף שבביטוח עודף, ישלם המבוטח דמי ביטוח 

 נוספים בהתאם.

 דחופיםתיקונים  .9.1.3.1.6

 מסכום 5%שאינם עולים על דחופים המבוטח רשאי לבצע תיקונים 
המכוסים בפרק גם ללא בדיקה  ₪, 10,000-הביטוח אך לא יותר מ

אולם הרחבה זו מותנת בכך כי עליו להודיע מוקדמת של שמאי, 
 למבטח מיידית על הנזק ולשמור את החלקים שהוחלפו.

 הרחבה מעבר לסכום הביטוח .9.1.3.1.7

הביטוח עקב שינויים ברכוש ום הגדלת סכ .9.1.3.1.7.1
 המבוטח

הפרק מכסה, מעבר לסכומי הביטוח המפורטים בו, 
סכומים נוספים בעליית ערך הרכוש המבוטח לאחר 
יום תחילת הביטוח כתוצאה משינויים, הרחבות או 
תוספות פיזיות לרכוש המבוטח למעט מלאי עסקי 

שהוטלו על ידי ו כתוצאה מהיטלים ומיסים נוספים א
כות על הרכוש כאמור ו/או כתוצאה ת המוסמהרשויו

 רך כתוצאה משינויים בלתי צפויים.מעליות בע

תנאי לתחולת כיסוי זה הוא דיווח של המבוטח 
למבטח על עליית ערך הרכוש המבוטח, תוך זמן 

דמי ביטוח נוספים  ותשלום בפועל שלסביר, 
 ויחסיים שהמבטח דרש בגין הרחבה זו.

הרחבה זו לא תעלה  אחריותו של המבטח על פי
 מסכומי הביטוח המפורטים בגין כל 10%על 

₪  100,000-מ סעיף אך בכל מקרה לא יותר
 בסה"כ.

 .9.1  תנאים לסעיף .9.1.4

 חישוב השיפוי .9.1.4.1

 בקרות אובדן או נזק, ישפה המבטח את המבוטח, בהתאם למפורט להלן,
בתנאי כי בכל מקרה, לא תעלה אחריותו של המבטח על סכום הביטוח 

 הנקוב ברשימה בגין כל פריט:
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 שניתן לתיקון (נזק חלקי) נזק .9.1.4.1.1

במקרה שבו נזק לפריט מבוטח ניתן לתיקון, ישפה המבטח את 
המבוטח בגין כל ההוצאות ההכרחיות להחזרת הפריט תוך זמן 

ק, ללא ניכוי עבור סביר למצב פעולה, כפי שהיה מיד לפני קרות הנז
 פחת או שימוש.

ש, מחדבוטח בגין הוצאות הפירוק וההקמה המבטח ישפה את המ
זרה, שיוצאו לשם ביצוע הח-דמי הובלה וכן היטלים שאינם ברי

 התיקונים.

המבוטח, ישפה המבטח את מלאכה של -בוצעו התיקונים בבית
 העבודה שיוצאו לשם ביצוע התיקונים.-עלות החומרים ושכר

המבטח לא ישפה את המבוטח בגין שינויים, תוספות, שיפורים 
רים"), אשר יבוצעו ברכוש או שיפוצים כלליים (להלן: "השיפו

 תיקונים, המכוסים בפרק זה אלא אםהמבוטח אגב ביצוע ה
 נמנעת של ביצוע התיקונים.-השיפורים הינם תוצאה בלתי

 נזק שאינו ניתן לתיקון (אובדן מוחלט) .9.1.4.1.2

במקרה שבו נגרם אובדן מוחלט לפריט מפריטי הרכוש המבוטח, 
של הרכוש  ות ההחלפה בפועלישפה המבטח את המבוטח לפי על

כשעלות זו  וש חדש אחר בעל אותו כושר תפוקה,ברכ שניזוק
החזרה. -הובלה, הוצאות הקמה והיטלים, ושאינם ברי-כוללת דמי

חדש כאמור, אזי תוגבל אחריות המבטח היה ולא ניתן להשיג רכוש 
לעלות ההחלפה של רכוש חדש, הקרוב ככל האפשר בביצועיו 

 במצבו כחדש ולא נופל ממנו. ובתפוקתו לרכוש שאבד, כפי שהיה

של פריט מפריטי הרכוש המבוטח  "אובדן מוחלט"לעניין סעיף זה 
משמעו כי הפריט הושמד כליל או ניזוק במידה שאי אפשר לתקנו 
או כי עלות התיקון של הפריט על פי חישוב תגמולי הביטוח 

לעיל, שווה או עולה על הערך הממשי  9.1.4.1.1 כמפורט בסעיף 
 של הפריט בסמוך לפני קרות האובדן.

 ניצולת .9.1.4.2

ערכה של הניצולת, הניתנת לשימוש על ידי המבוטח יופחת מסכום השיפוי שעל 
דעתו לבחור לקבל את המבטח לשלם או לחילופין רשאי המבטח על פי שיקול 

 הניצולת לרשותו ולשפות את המבוטח ללא ניכוי ערך הניצולת.

משמעה שרידי הרכוש המבוטח שבגינו תובע  "ניצולת"לעניין סעיף זה, 
 המבוטח.

 הוצאות מיוחדות .9.1.4.3

ידי המבוטח עד -שיפוי המבוטח בגין נזק או אובדן כולל הוצאות שהוצאו על
הנמוך מבניהם, בגין ₪  400,000ק או מערך הפריט הניזו 10%לשיעור של 

 בודה בשבתות, חגים ומועדי ישראל.משלוח אווירי, שעות נוספות וע
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 ביטוח חסר .9.1.4.4

משוויו של הרכוש  90%-היה ובשעת קרות אובדן או נזק, סכום הביטוח קטן מ
ביטוח המבטח בשיעור יחסי שהוא כיחס שבין סכום ה המבוטח, תפחת חבות

 הרכוש בשעת קרות האובדן או הנזק.משווי  90%לבין 

 בנפרד. ריט ופריט ברשימה כפוף לתנאי זהכל פ

 מס ערך מוסף .9.1.4.5

מוסכם בזה כי באם המבוטח רשאי לקזז מס תשומות (מע"מ) אזי לא יכללו 
תגמולי הביטוח והשיפוי בגינם את שווי המע"מ. אך באם המבוטח אינו רשאי 

(מע"מ) מכל סיבה שהיא, בגין הרכוש המבוטח כולו או חלקו, לקזז מס תשומות 
 אזי יכללו תגמולי הביטוח והשיפוי בגינם גם את שווי המע"מ.

 שחזור נתונים ותוכנה .9.2

 סעיף זה בתוקף רק אם צוין במפורש ברשימה

 הכיסוי .9.2.1

 שיחזור נתונים ותוכנה מנזק פיזי לחומרה .9.2.1.1

תונים והתוכנה המבטח ישפה את המבוטח עבור הוצאות שיחזור הנ
ביטוח  - ("ביטוח חומרה" 9.1.1.2  האגורים ברכוש המבוטח עפ"י סעיף

שיורי לפרק א) אשר אבדו או ניזוקו בתקופת הביטוח עקב נזק מכוסה 
 הנ"ל. 9.1 לרכוש המבוטח עפ"י סעיף 

 בסיס השיפוי .9.2.1.2

המבטח ישפה את המבוטח במסגרת סכומי הביטוח עבור ההוצאות בפועל 
לשיחזור הנתונים והתוכנה שאבדו או ניזוקו, בתנאי ששיחזור כזה יבוצע 

תוך תקופה ארוכה חודשים מיום קרות האובדן או הנזק או ב 12בפועל תוך 
 יותר, שהמבטח הסכים עליה במפורש בכתב.

לעניין זה "שיחזור נתונים ותוכנה" משמעו הזנת נתונים אוטומטית מתוך 
 קבצי גיבוי, או הזנה ידנית של נתונים מתוך מסמכי מקור ותוכנות מקור.

 .9.2 הגדרות לסעיף  .9.2.2

 למונחים הבאים יהיה את המשמעות כדלקמן:למטרת פרק זה 

 ה""נתונים ותוכנ .9.2.2.1

מידע הניתן לקריאה באמצעות מיכון מתאים ואשר נאגרים מחוץ לזיכרון הפנימי 
 ) וכוללים:CPU(יחידת העיבוד המרכזית 

 .נתוני מאגר המידע -

 .ומערכת הפעלה )SYSTEMתוכנות מערכת ( -

 תוכנות סטנדרטיות וחבילות תוכנה מסודרות ייצור שוטפות. -

 תוכנות משתמש מתכנות עצמי. -
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 )"SOURCE DOCUMENTS"מסמכי מקור ( .9.2.2.2

מסמכים מקוריים המהווים את הבסיס להזנת הנתונים למחשב, לרבות 
 קבלות, רשימת תוכנות, רשימות נתונים וכיו"ב.חשבוניות, הזמנות, 

 "מערכות שירות" .9.2.2.3

 - UPSתלוי (-מיזוג אוויר, מחוללי זרם אשר משמשים כמקור מתח בלתי יחידות
ליפי תדר, וכן כל יחידה המסייעת מכשיר אל פסק), יחידות מתח לחירום, מח

 צב העבודה של היחידה האלקטרונית.לשמור על מ

 "תוכנות בלתי חוקיות" .9.2.2.4

 מתוך ספריות תוכנההרשאת יוצריהן, ותוכנות שהועתקו תוכנות שהועתקו ללא 
)PUBLIC DOMAIN SOFTWARE -  תוכנות ברשות הציבור) ותוכנות

 גנובות.

 "וירוס" .9.2.2.5

נתונים או קודים המיועדים להרוס קבצי מחשב וחמורה של  תוכנה, תוכנית
המבוטח, המופצים או מפיצים את עצמם באמצעות שימוש בנתוני וקווי רשת 

 רשתות תקשורת לרבות רשת האינטרנט.

 9.2  יףחריגים לסע .9.2.3

 ידי:-או בעקיפין לרכוש המבוטח עלהמבטח לא יכסה אובדן או נזק שנגרם במישרין 

פגמים או ליקויים אשר היו קיימים במועד תחילת תוקפו של סעיף זה, אלא  .9.2.3.1
 אם לא היו ידועים למבוטח באותו מועד.

 מקרה ביטוח שהתגלה לאחר שישה חודשים ממועד תום תקופת הביטוח. .9.2.3.2

הלים שיקבע המבטח. אם יבויים לנתונים ולתוכנה בהתאם לנהחזקת גאי  .9.2.3.3
שעל המבוטח לנהוג לפי הנוהל  עו ע"י המבטח נהלים לגיבוי, הרילא נקב

 הבא:

וחודשי מלאים לנתונים עי על המבוטח להחזיק שני "דורות" של גיבוי שבו
 דהיינו:

 ע ואחת לשבועיים לכל תאריך נתון.העתקי גיבוי של אחת לשבו

 העתקי גיבוי של אחת לחודש ואחת לחודשיים לכל תאריך נתון.

אנטי אי הפעלת תוכנות למניעת חדירה על ידי צד שלישי ואי הפעלת תוכנת  .9.2.3.4
 וירוס.

 )UPSאי הפעלת מערכת "אל פסק" ( .9.2.3.5

ניקוי לא מספיק וטיפול לא הולם באמצעי אגירת הנתונים או אחסנה לא  .9.2.3.6
 מתאימה שלהם.

 .וירוס מכל סוג שהוא .9.2.3.7

 .כניסה בלתי מורשית למחשבי המבוטח .9.2.3.8
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 .שימוש בלתי מורשה במחשבי המבוטח .9.2.3.9

פעולה בלתי מורשית של החדרה, שליפה, שעתוק, העברה, מחיקה, חשיפה,  .9.2.3.10
 השחתה או שינוי נתונים המצויים במחשבי המבוטח.

כל גישה, שימוש, גילוי או שידור בלתי מורשים, או אובדן או השחתה של  .9.2.3.11
 יותו או שליטתו של המבוטח.נתונים שהם תחת אחר

השגה או ניסיון להשיג התחייבות, מידע, טובין, כסף, דמי כופר,  דבר ערך  .9.2.3.12
מעשה מכוון כלשהו  איום בביצוע מעשה כלשהו או ביצועמהמבוטח על ידי 

 של פגיעה במידע או במסמכים.

 תוכנות נתונים ועלויות שאינם מבוטחים: .9.2.3.13

 ) וכןCPUהמחשב (נתונים האגורים ביחידת הזיכרון של  .9.2.3.13.1
 .9.2 נתונים שאינם מוגדרים בהגדרות לסעיף 

כתיבתה עקב שימוש בתוכנה שטרם נסתיימה  נתונים שאבדו .9.2.3.13.2
 וטרם הושלם שלב תיקון השגיאות שבה.

קיות בלתי חום מתוכנות אשר טרם שווקו או תוכנות נתוני .9.2.3.13.3
 .(תוכנות גנובות או מועתקות)

 תוכנות של משחקים. .9.2.3.13.4

רת נתונים מבוטחים אשר נעשה בהם אמצעי אגינתונים או  .9.2.3.13.5
 שינוי או שיפור מכל סוג שהוא לאחר קרות מקרה הביטוח.

 ניקוי תוכנה משגיאות. .9.2.3.13.6

 תיקון נתונים אשר הוזנו ידנית. .9.2.3.13.7

 הוצאות תפעול נוספות .9.3

 פרק זה בתוקף רק אם צוין במפורש ברשימה

 הכיסוי .9.3.1

הוצאו בפועל במשך תקופת המבטח ישפה את המבוטח עבור הוצאות התפעול הנוספות ש
השיפוי המצוינת ברשימה, ואשר נבעו משימוש באמצעים חלופיים, כתוצאה מאובדן או נזק 

ביטוח שיורי לפי פרק א) של פוליסה זו -(ביטוח חומרה 9.1 לרכוש המבוטח לפי סעיף 
 )."הוצאות תפעול נוספות"(להלן: 

 השיפוי .9.3.2

פי פרק זה, לא יעלה על סכום השיפוי היומי המופיע -סכום השיפוי היומי על .9.3.2.1
לא יעלה על סכום הביטוח  ברשימה. סך כל השיפוי לכל תקופת הביטוח

 המופיע ברשימה.

ן הדבר במפורש ברשימה, ישולמו תגמולי הביטוח לא לפי ופין, באם צוילחיל
תקופת השיפוי, אלא, בהתאם לסך ההוצאות בפועל עד לגובה סכום השיפוי 

 הנקוב ברשימה.
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 כמועד תחילת השיפוי ייחשב מועד תחילת השימוש באמצעים החלופיים. .9.3.2.2

ישלם המבטח לכל יום מתקופת השיפוי את ההוצאות היומיות בכל תביעה  .9.3.2.3
ן את סכום הביטוח היומי, כפי שצוי הנוספות בפועל שנשא בהן המבוטח או

 ברשימה, הנמוך מבין שניהם.

 תקופת השיפוי .9.3.3

ביטוח חומרה או חלק  - 9.1.1.2 פי סעיף -התקופה בה מושבת הרכוש המבוטח על
ממנו, והמתחילה עם תום תקופת ההשתתפות העצמית הנקובה ברשימה, ומסתיימת 
בתום תקופת השיפוי הנקובה ברשימה או במועד סיום התיקון או ההחלפה של הרכוש 

 הנ"ל, המוקדם מביניהם.

 9.3 לסעיף  וחדיםחריגים מי .9.3.4

 המבטח לא יהיה אחראי עבור:

 :9.1 חריגים מסעיף  .9.3.4.1

 ביטוח חומרה, ביטוח שיורי לפרק - 9.1 אובדן או נזק המוחרגים על פי סעיף 
 א.

 הגבלות רשויות ציבוריות או ממשלתיות: .9.3.4.2

ידי רשות ציבורית או -אובדן או נזק הנובע מהגבלות כלשהן שהוטלו על
 ממשלתית כלשהי.

 תלות ברשות ציבורית: .9.3.4.3

 ויים או עיכובים התלויים ברשות ציבורית כזו.אובדן או נזק הנובע משינ

 נזק משיפוץ, תיקון, שיפור או החלפת הרכוש שניזוק: .9.3.4.4

אובדן או נזק הנובע משיפוצים, שיפורים אשר בוצעו בעת תיקון או החלפת 
 הרכוש המבוטח אשר ניזוק או נהרס.
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 ביטוח כספים -פרק ז  .10

 הגדרות .10.1

 המשמעות כדלקמן: פוליסה זו למונחים הבאים תהאטרת למ

-דואר, בטחונות, תלושי תשלום, שטרי-מזומנים, שטרות, המחאות "כספים" .10.1.1
חשבון ודואר וכן אגרות מכל סוג -ערך, בולי-חליפין, ניירות-חוב, שטרי

למעט המחאות ריקות וכל נייר סחיר אחר בעל ערך כספי נקוב. 
או כל מסמך סחיר אחר המזויפים (שלא צוין בהן סכום), המחאות 

 באופן חלקי או מלא, ואמצעי תשלום אלקטרוני מסוג כלשהו.
 מטבעות, מדליות, שטרי כסף, תלושי קנייה, תלושי שי ותלושי דלק. "מזומנים" .10.1.2
ובתנאי שהחדירה המבוטח  בנהגניבת הכספים המבוטחים מתוך מ "פריצה" .10.1.3

בוצעו באלימות ובכוח ונשארו סימנים  מנואו היציאה מ מבנהל
המעידים על שימוש באלימות או בכוח במקום החדירה או 

 היציאה.
גניבת הכספים שנעשו תוך שימוש באלימות (או איום לשימוש  "שוד" .10.1.4

 באלימות) כלפי המבוטח.
ק"ג, או לחילופין כספת שמשקלה  400-כספת שמשקלה לא פחות מ "כספת" .10.1.5

בתנאי שהיא מעוגנת לרצפה או לקיר ונעולה ק"ג ו 250-לא פחות מ
על ידי מנעול לכספות ועובי הפלדה החיצונית של דפנותיה לא יפחת 

 מ"מ. 10-מ
השעות שבהן המשרד של המבוטח מאוייש בפועל לצורך ניהול  "שעות העבודה" .10.1.6

משרדו וכן בזמן המצאו של כל אחד מעובדיו, שברשותם הכספים 
 המבוטחים בחצרי המשרד.

אובדן או נזק פיזי לכספים המבוטחים כתוצאה מאירוע בלתי צפוי,  "מקרה ביטוח" .10.1.7
בעת המצאם במבנה המבוטח בתחום הטריטוריאלי ובעת העברתם 
על ידי המבוטח לכל מקום בתחום הטריטוריאלי, במהלך תקופת 

בפרק הביטוח, ובתנאי שהנזק או האובדן או האירוע אינם מוחרגים 
 זה.

ידי המבטח עבור כל סעיף וסעיף המפורט -הסכום שישולם על "סכום ביטוח" .10.1.8
ברשימה, ובלבד שסכום זה לא יעלה על הסכום הרשום בו בצידו,  
ולא יעלה בכללו על סכום הביטוח הכללי. סכומי הביטוח הנקובים 

 ברשימה הינם על בסיס נזק ראשון.
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 חריגים לחבות המבטח .10.2

אינו מכסה אובדן או נזק לכספים המבוטחים הנובעים או הקשורים, במישרין או פרק זה, 
 ים:בעקיפין, באחד או יותר מהגורמים הבא

 מעילה באמוןתרמית או  .10.2.1

או מעילה באמון מצד עובד המבוטח, למעט עובד המשמש כשליח להעברת תרמית 
 כספים אצל המבוטח השולח ידו בכספים ובורח עימם.

 בלתי מוסבר אובדן או נזק .10.2.2

שנגרם על ידי  א ניתן לייחסו למקרה ביטוח, חוסראובדן או נזק או חוסר כלשהו, של
 טעות, מחדל או השמטה או חוסר בלתי מוסבר.

 אובדן או נזק מכלי רכב .10.2.3

 רכב שאינו תחת השגחה.-כלי בעת שהכספים היו בתוךאובדן או נזק 

 נזק תוצאתי .10.2.4

 )מכל סוג שהוא.CONSEQUENTIAL LOSSאובדן או נזק תוצאתי (

 בלאי .10.2.5

עש, כנימה, חרקים, התבלות הדרגתית כלשהי או תנאי אובדן או נזק עקב בלאי, 
 אקלים.

 גניבה .10.2.6

ך כדי פריצה אובדן או נזק לכספים בהיותם במשרד המבוטח עקב גניבה שלא תו
 שוד. למשרד הנ"ל ו/או עקב

 הרחבות .10.3

 נאמר בהן במפורש אחרתההרחבות שלהלן כפופות לתנאי הפרק וחריגיו, אלא אם 

 כספים בבתי מנהלים .10.3.1

גם כספים הנמצאים בבתי מנהלים ו/או פקידים בכירים ו/או סוכנים  הפרק מורחב לכסות,
 ו/או גובים ו/או אחראים על כספים מטעם המבוטח, בכפוף לסכומי הביטוח, כדלקמן:

 י הביטוח של סעיף "כספים בהעברה"סכומ במלוא - בפני סיכון אש ושוד .10.3.1.1

"כספים  מסכומי הביטוח של סעיף 20% - בפוליסהבפני כל סיכון אחר  .10.3.1.2
 ₪. 40,000-בהעברה" אולם לא יותר מ

 ממסרים משורטטים בלבד - כספים בהעברה באמצעות דואר רשום, מונית, שליחויות .10.3.2

), בעת העברתם Crossedהפרק מורחב לכסות ממסרים (למעט מזומנים) משורטטים (
 וניות אגד או משרדי שליחות מוכרים.באמצעות: דואר רשום, מ

 מוצהר ומוסכם בזה כי:

 ממסרים המוחזרים ללקוחות עקב אי פירעון, גם אם אינם משורטטים. הרחבה זו מכסה
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תלווה ברשימה פי הרחבה זו מותנה בכך שכל העברה, כמפורט לעיל, -כיסוי עלה
ר אצל המצורפים לה, והעתק מרשימה זו יישמהמפרטת את כל נתוני הממסרים 

רשימות אלו תעמודנה לרשות המבטח בכל עת המבוטח. המבוטח מתחייב כי 
 שתידרשנה.

 הנמוך מבין השניים.₪  100,000מגובה הנזק או  20%-הרחבה זו מוגבלת ל

 כספים במשרד המבוטח .10.3.3

פרק זה מורחב לכלול את כספי המשרד הנמצאים במגירה או בקופה  .10.3.3.1
רושמת במשרד, בשעות העבודה בלבד כנגד סיכוני אש, התפוצצות ושוד 

 בלבד, ובתנאי שהכספים נמצאים בהשגחה מתמדת.

מסכום הביטוח לגבי  25%אחריות המבטח על פי הרחבה זו לא תעלה על 
 כספים בכספת.

פרק זה מורחב לכלול את כספי המשרד בעת ספירת הכספים והכנתם  .10.3.3.2
ום כלשהו. הכיסוי הנו כנגד מעשה שוד לקראת העברה מהמשרד למק

 בלבד ובמשך שעות העבודה הרגילות בלבד.

אחריות המבטח על פי הרחבה זו לא תעלה על סכום הביטוח לגבי ביטוח 
 כספים בהעברה.

 נזק לכספת .10.3.4

פת שבה לכסהפרק לכסות אובדן או נזק שיגרם  אם צויין הדבר במפורש ברשימה, יורחב
כתוצאה מסיכוני אש, התפוצצות ו/או סיכוני פריצה, שוד או  ,מוחזקים הכספים המבוטחים

מסכום הביטוח  10%אחריות המבטח על פי הרחבה זו לא תעלה על כל ניסיון לכך. 
 לגבי ביטוח כספים בכספת.

 תנאי מיוחד .10.4

המבוטח מתחייב לנקוט בכל האמצעים הסבירים כדי לצמצם את האובדן או הנזק,  .10.4.1
ושכי/עושי שטרות, המחאות ומסמכים סחירים בכל מין לרבות מסירת הודעה בכתב למ

וסוג (להלן: "השטרות"), במידה שניתן לזהותם, וכן במידת הצורך, פרסום ברבים כפי 
 שידרוש זאת המבטח.
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 תאונות אישיות -פרק ח  .11

 הגדרות .11.1

 למטרת פרק זה, למונחים הבאים תהא המשמעות כדלקמן:

תאונה שארעה במהלך תקופת הביטוח וגרמה באופן ישיר  הביטוח""מקרה  .11.1.1
ובלעדי למותו של המבוטח, או שכתוצאה ישירה ובלעדית ממנה 
נגרמה למבוטח נכות צמיתה או אי כושר מלא זמני או אי כושר 
חלקי זמני של המבוטח לעסוק בעבודתו, או במשלח ידו 

 המפורט ברשימה.

הפרדתו הפיזית מן הגוף או אובדן מוחלט אובדנו של איבר בשל  "נכות" .11.1.2
 או חלקי של כושר הפונקציונלית של איבר מאברי פעולתו הגוף.

נכות רפואית מלאה תמידית (שאינה לזמן מוגבל ואינה זמנית)  "נכות מלאה צמיתה" .11.1.3
 שתקבע על פי סעיף קביעת נכות צמיתה שלהלן.

(שאינה לזמן מוגבל ואינה זמנית) נכות רפואית חלקית תמידית  "נכות חלקית צמיתה" .11.1.4
 שתקבע על פי סעיף קביעת נכות צמיתה שלהלן.

חבלה גופנית שנגרמה עקב הפעלת כח פיזי בלבד כתוצאה  "תאונה" .11.1.5
מאירוע פתאומי, חד פעמי ובלתי צפוי מראש, שארע בתוך 
תקופת הביטוח, הנגרם במישרין, על ידי גורם חיצוני וגלוי לעין, 

בכל סיבה אחרת את הסיבה היחידה, המהווה ללא תלות 
למען הסר ספק,  הישירה והמיידית לחבלה הגופנית למבוטח.

מובהר בזאת, כי פגיעה כתוצאה ממחלה ו/או כתוצאה 
-מצטברת של פגיעות זעירות חוזרות ונשנות (מיקרו

טראומה) לאורך תקופה ו/או כתוצאה מהשפעה אלימות 
ת ו/או אמוציונאלית מילולית ו/או כתוצאה מפגיעה פסיכולוגי

ו/או לחץ נפשי  ו/או ויכוח ו/או התרגזות, ו/או הזדעזעות 
המוח או העצבים שאינה מלווה בהיזק גופני גלוי ו/או שבר 
(הרנייה) וסיבוכים הנובעים מהם ו/או מיחושי שרירים או 
עצבים שאינם מלווים בשינויים פאתולוגיים, לא יחשבו 

ות בסיס לתשלום תגמולי כ"תאונה" על פי פוליסה זו, לרב
 ביטוח על פי פוליסה זו.

אובדן כושר של המבוטח לעסוק/לתפקד בעבודתו, במקצועו או  "אי כושר זמני" .11.1.6
ו באורח חלקי במשלח ידו המפורט ברשימה, באורח מלא א

 11.4.6 -11.4.4  בסעיפים מוגדרכפי הוזאת במשך התקופה, 
 לפרק זה.

 .100%אי כושר זמני של המבוטח בשיעור של  "אי כושר מלא זמני" .11.1.7
ופחות  לפחות 25%בשיעור של אי כושר זמני של המבוטח  חלקי זמני""אי כושר  .11.1.8

 .100%משיעור של 
 בתחומי מדינת ישראל ובכל מקום בעולם. "תחום טריטוריאלי" .11.1.9
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 סעיף קביעת נכות רפואית .11.2

באחוזים  קב מקרה ביטוח על פי פרק זה תקבעהנכות הצמיתה שנגרמה למבוטח עשיעור  .11.2.1
על פי המבחנים הרלבנטיים לנכות רפואית שנקבעו לליקויים או הפגימות מהסוג הנדון 

שבתקנות הביטוח הלאומי (קביעת דרגת נכות לנפגעי  11בחלק א אשר בתוספת לתקנה 
 "המבחנים").  -, (להלן 1956-עבודה) תשט"ז

ור החברה. אין שעור הנכות הצמיתה כאמור בסעיף זה, כפוף לתנאי הפוליסה ולאיש
חוק בקביעת נכות צמיתה כאמור כדי להחיל על פוליסה זו הוראה כלשהי מתוך 

 ו/או תקנותיו. 1995-(נוסח משולב), התשנ"חהביטוח הלאומי 

במקרה שנגרמה למבוטח באותה תאונה יותר  - פגיעה רב מערכתיתמספר פגיעות/
הצמיתה על פי פרק זה  תמנכות צמיתה אחת המהווה מקרה ביטוח, יחושב שיעור הנכו

 כדלקמן:

י או מכפלת סכום הביטוח בסך כל דרגות הנכות הצמיתה שנקבעו למבוטח בגין כל ליקו
אך לא יותר מסכום הביטוח למקרה של נכות מתאונה  פגימה כנקוב בסעיף זה לעיל,

 הנקוב בדף פרטי הביטוח.

 דוגמא לחישוב:

וביד  20%כות צמיתה ברגל בגובה מחה, על פי המבחנים, שיעור ננקבע ע"י רופא מו
יקבל  100,000נו יוסכום הביטוח המירבי הנקוב בדף פרטי הביטוח ה 30%בגובה 

 לפי החישוב שלהלן:₪  50,000המבוטח במקרה זה 

)100,000 x 20%) + (100,000 x 30%( 

 עם מיצוי סכום הביטוח על פי האמור בסעיף זה, לא זכאי המבוטח לסכום ביטוח נוסף בגין
 מקרה הביטוח שארע עקב אותה התאונה.

בקביעת שיעור הנכות הצמיתה של המבוטח לא יילקח בחשבון כל מום, פגם, או ליקוי  .11.2.2
מלידה או כתוצאה ממחלה או מתאונה אחרת או מכל סיבה אחרת שהיו לפני התאונה 
שבקשר איתה מוערך שיעור הנכות הצמיתה של המבוטח וכן לא יילקח בחשבון כל 

ם או ליקוי כתוצאה ממחלה, או מתאונה אחרת או מכל סיבה אחרת אחרי מום, פג
 התאונה כאמור, אם אינם תוצאה ישירה מאותה תאונה.

למען הסר ספק, נכות קיימת לפני קרות מקרה הביטוח תופחת בעת קביעת שיעור 
לצורך סעיף זה נכות עקב תאונה או  -הנכות הצמיתה על פי פרק זה. "נכות קיימת" 

או ליקוי בריאותי כלשהו אשר שיעורה נקבע למבוטח על ידי המוסד לביטוח  מחלה
לאומי, או בהעדר קביעה כאמור, על ידי בית משפט. באם לא נקבע שיעור הנכות על 
ידי המוסד לביטוח לאומי או בית משפט יחול שיעור הנכות הקיימת המתועד בתיק 

 הרפואי של המבוטח.

 .נכות בגין צלקת אסתטיתהצמיתה  לא יכללו בחישוב שיעור הנכות .11.2.3
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הייתה למבוטח עילה לתביעה גם מהמוסד לביטוח לאומי עקב מקרה הביטוח, תחייב  .11.2.4
 11.2.1 הקביעה של המוסד לביטוח לאומי על פי המבחנים הרלוונטיים שנקבעו בסעיף 

הצדדים לפרק טח, הנובעת ממקרה הביטוח, גם את שלעיל, לגבי שיעור נכותו של המבו
לתקנות המוסד לביטוח לאומי (קביעת דרגת  15-16זה, אולם למעט קביעה לפי תקנה 

ת לאחר ששולמו תגמולי ביטוח או . שינוי אחוז נכו1956-נכות לנפגעי עבודה) תשט"ז
או  1995-חלקם גם אם השינוי נקבע על פי חוק הביטוח הלאומי [נוסח משולב], התשנ"ה

התקנות מכוחו יוגש על ידי המבוטח למבטח, כהשלמה לתביעה לקבלת תגמולי ביטוח בגין 
מובהר בזאת כי עצם הגשת תביעה אותו מקרה הביטוח, כל עוד התביעה לא התיישנה. 

מצד המבוטח לביטוח הלאומי, לא יהיה בכך בכדי לעכב את בירור תביעת המבוטח 
למבטח לקבלת תגמולי ביטוח, אלא אם כן הסכימו המבטח והמבוטח לחכות לקביעת 

 הביטוח הלאומי כאמור וכל עוד התביעה לא התיישנה.

אשר איננו יטוח על פי פרק זה, בשיעור נכות נגרמה למבוטח נכות  צמיתה עקב מקרה ב .11.2.5
לעיל, והנכות איננה מהסוג הקבוע  11.2.1 פי המבחנים בהתאם לסעיף -ניתן לקביעה על

("אחוז נכות  במבחנים, מהות הנכות ושיעורה יקבעו על ידי רופא מומחה לתחום הנכות
 .100%עלה על מחוץ למבחנים") ובלבד שאחוז הנכות לא י

 חריגים לחבות המבטח .11.3

 המבטח לא יכסה מקרה ביטוח כתוצאה מ:

 חריג התאבדות .11.3.1

התאבדות, ניסיון להתאבדות או חבלה עצמית במתכוון, או סיכון עצמי במתכוון (פרט 
 לניסיון להציל חיי אדם).

 חריג סמים .11.3.2

 למקרה של שימוש על פי הוראות רופא.שימוש בסמים פרט 

 חריג מלחמה ופעולות איבה .11.3.3

מלחמה או סכסוך מזויין, או פעולה מלחמתית או פעולת איבה של כוחות עוינים 
סדירים או בלתי סדירים, או פעולה על רקע לאומני, מלחמת אזרחים, מרד, מהומות 

שבהם המבוטח אזרחיות, התקוממות צבאית או עממית, מהפיכה אך למעט מקרים 
 אינו נוטל חלק פעיל בהם.

 חריג שירות בצבא .11.3.4

השתתפות בתרגילים או בפעילויות צבאיות או טרום צבאיות כלשהן, למעט תאונה 
בזמן שירותו הצבאי של המבוטח במילואים שאינה תוצאה של השתתפות בתרגילים 

 או בפעילויות צבאיות.

 חריג טייס .11.3.5

או טיסת המבוטח בכלי טייס שאינו בר רישיון טיסת המבוטח בכלי טייס כאיש צוות, 
 טייס מתאים שהוצא על ידי גורמי הרישוי.
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 חריג השתייכות לקבוצת ספורט  .11.3.6

-פעילותו של המבוטח כספורטאי רשום באגודת ספורט לפי חוק הספורט התשמ"ח
 .ש שכר בצד פעילות זו ובין אם לאו, בין שי1988

 ט אתגריחריג ספור .11.3.7

פעילותו של המבוטח בענפי ספורט שיש בהם סיכון וכוללים בדרך כלל אחד או יותר 
. ענפי ספורט )לעיל ולהלן: "ספורט אתגרי"(מהמרכיבים הבאים: מהירות, גובה וסכנה 

המהווים ספורט אתגרי מפורטים ברשימה הקיימת באתר האינטרנט של החברה 
www.migdal.co.ilהתאונה. , ואשר נכונה למועד 

 חריג מצב רפואי קודם .11.3.8

מערכת נסיבות רפואיות שאובחנו במבוטח לפני  -"מצב רפואי קודם"  .11.3.8.1
מועד הצטרפותו לביטוח, לרבות בשל מחלה או תאונה; לעניין זה, "אובחנו 

בדרך של אבחנה רפואית מתועדת, או בתהליך של אבחון  -במבוטח" 
 ד ההצטרפות לביטוח.החודשים שקדמו למוע 6-רפואי מתועד שהתקיימו ב

המבטח יהיה פטור מתשלום תגמולי ביטוח  -חריג בשל מצב רפואי קודם  .11.3.8.2
או תשלום תגמולי הביטוח יהיו מופחתים בשל מקרה ביטוח אשר גורם 
ממשי לו היה מהלכו הרגיל של "מצב רפואי קודם", ואשר אירע למבוטח 

 בתקופה שבה חל החריג.

 תוקף החריג .11.3.8.3

ה על שנה אחת מיום תחילת הביטוח לתקופה שלא תעל .11.3.8.3.1
 שנים. 65-למבוטח, שגילו במועד תחילת הביטוח פחות מ

ה על חצי שנה מיום תחילת הביטוח לתקופה שלא תעל .11.3.8.3.2
 שנים או יותר. 65למבוטח, שגילו 

על אף האמור לעיל, חריג לחבות המבטח או להיקף הכיסוי בשל מצב  .11.3.8.4
, יהיה תקף לתקופה רפואי מסוים שפורט ברשימה לגבי מבוטח מסוים

 שצוינה ברשימה לצד אותו מצב רפואי מסוים.

על אף האמור לעיל, חריג בשל מצב רפואי קודם, לא יהיה תקף אם  .11.3.8.5
המבוטח הודיע למבטח על מצב בריאותו הקודם, והמבטח לא החריג 

 במפורש ברשימה את המצב הרפואי המסוים הנזכר בהודעת המבוטח.

 חריג תאונה חוזרת .11.3.9

הי, אם אירעה בתקופה שבגינה זכאי המבוטח לתגמולי ביטוח על פי תאונה כלש
הפוליסה, אם נגרמה התאונה כתוצאה מאי הכושר שבגינו זכאי המבוטח לתגמולי 

 ביטוח כאמור.

 חריג פרעות .11.3.10

 פרעות שבהם השתתף המבוטח באופן פעיל.
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 חריג הריון או לידה .11.3.11

 כושר לעבודה שנגרמו למבוטחת כתוצאה מהריון או לידה.מוות, או נכות או אי 

 תנאים נלווים - תשלום תגמולי הביטוח .11.4

 הביטוח כמפורט להלן:ח/מוטב תגמולי ביטוח על פי מקרה המבטח ישלם למבוט

היעדר קביעת מוטב על ידי וב -ין ברשימה ישלם המבטח למוטב ששמו מצו -מוות  .11.4.1
אולם אם  ין ברשימה למקרה מוות,הביטוח המצואת סכום  - ליורשיו החוקייםהמבוטח 

שולמו למבוטח עקב אותו מקרה ביטוח ו/או מקרה ביטוח אחר במהלך תקופת הביטוח 
תגמולי ביטוח בגין נכות מלאה צמיתה, או נכות חלקית צמיתה, ישלם המבטח במותו 
של המבוטח רק את ההפרש, אם יש כזה, שבין הסכום המגיע לפי סעיף זה לבין 

כום ששולם, כאמור, בגין נכות צמיתה. תגמולי ביטוח לא ישולמו ליורשיו החוקיים הס
של המבוטח לפני מתן ירושה או צו עיזבון או צוואה שקיבלה תוקף של בית משפט 

 כצוואתו האחרונה של המבוטח שנפטר, לפי העניין.

כות ן ברשימה למקרה נישלם המבטח את סכום הביטוח המצוי - נכות מלאה וצמיתה .11.4.2
שנגרמה אך ורק בגלל התאונה. משנקבעה למבוטח נכות מלאה מלאה וצמיתה 

וצמיתה, לא יהיה זכאי עוד לפיצוי על בסיס אי כושר מלא או חלקי זמני עקב אותו 
מקרה ביטוח ו/או מקרה ביטוח אחר במהלך תקופת הביטוח. כל סכום ששולם בגין אי 

ביעת הנכות המלאה והצמיתה, כושר מלא או חלקי זמני בעבור תקופה שלאחר ק
 יופחת מתגמולי הביטוח להם זכאי המבוטח בגין נכות מלאה וצמיתה.

אך ורק  במקרה ביטוח שבו נגרמה למבוטח נכות חלקית וצמיתה - נכות חלקית וצמיתה .11.4.3
ישלם המבטח תגמולי ביטוח בשיעור אחוז הנכות שיקבע למבוטח, עקב  בגלל התאונה,

בין אם נכות מלאה וצמיתה, הביטוח המצוין ברשימה למקרה ה הביטוח, מתוך סכום מקר
. משנקבעה למבוטח נכות חלקית וצמיתה, לא יהיה בר במקרה ביטוח אחד או יותרמדו

זכאי עוד לפיצוי על בסיס אי כושר מלא או חלקי זמני עקב אותו מקרה ביטוח במהלך 
בעבור תקופה י בגין אי כושר מלא או חלקי זמנ תקופת הביטוח. כל סכום ששולם

י המבוטח שלאחר קביעת הנכות החלקית והצמיתה, יופחת מתגמולי הביטוח להם זכא
 בגין נכות חלקית צמיתה.

ר מלא זמני אך ורק במקרה ביטוח שבו נקבע למבוטח אי כוש -אי כושר מלא זמני  .11.4.4
ן ברשימה כפיצוי שבועי בגין אי כושר מלא ישלם המבטח את הסכום המצויבגלל התאונה, 

לעבודה בניכוי השתתפות עצמית הנקובה ברשימה. במידה ולא נקובה ברשימה 
 15-ההשתתפות עצמית, אזי הפיצוי השבועי בגין אי כושר מלא לעבודה יחל מהיום ה

ובכפוף לתקופה בגינה  שלאחר קרות מקרה הביטוח וכל עוד נמשכת תקופת אי הכושר,
 להלן:ישולמו תגמולי ביטוח בגין אי כושר מלא כמפורט 

חודשים לכל  24לא תעלה על  - שנה במועד התאונה 65למבוטח שגילו עד  .11.4.4.1
 מקרי הביטוח שאירעו במהלך תקופת הביטוח.

חודשים  12לא תעלה על  -שנה במועד התאונה  65למבוטח שגילו מעל  .11.4.4.2
 לכל מקרי הביטוח שאירעו במהלך תקופת הביטוח.
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טח אי כושר חלקי אך ורק בגלל במקרה ביטוח שבו נקבע למבו - אי כושר חלקי זמני .11.4.5
עי בשיעור אי ישלם המבטח פיצוי שבו 25%במקרה של אי כושר העולה על התאונה, 

ן ברשימה כפיצוי שבועי בגין אי כושר מלא לעבודה בניכוי השתתפות כושרו מהסכום המצוי
עצמית הנקובה ברשימה. במידה ולא נקוב ברשימה השתתפות עצמית, אזי הפיצוי 

, שלאחר קרות מקרה הביטוח וכל עוד נמשכת 15-ין אי כושר יחל מהיום ההשבועי בג
 י הכושר ואין נכות צמיתה למבוטח.תקופת א

 התקופה שבגינה ישולמו תגמולי ביטוח בגין אי כושר חלקי:

חודשים לכל  24לא תעלה על  -שנה במועד התאונה  65למבוטח שגילו עד  .11.4.5.1
 .מקרי הביטוח שאירעו במהלך תקופת הביטוח

חודשים  12לא תעלה על  -שנה במועד התאונה  65למבוטח שגילו מעל  .11.4.5.2
 לכל מקרי הביטוח שאירעו במהלך תקופת הביטוח.

קרתה תאונה וקבע רופא מוסמך שהמבוטח כשיר  -הבהרות לאי כושר (מלא/חלקי)  .11.4.6
לחזור לעיסוקיו הרגילים (כהגדרתם ברשימה), ותוך זמן סביר לאחר מכן נקבעה למבוטח 

קופה של אי כושר הנובעת באופן ישיר ובלעדי אך ורק מהתאונה, לא תחשב אותה שוב ת
תקופת ביניים שבה נקבע שהמבוטח כשיר לעיסוקיו הרגילים, כהפסקה ברצף תקופת 
התביעה, בתנאי שרופא מוסמך יאשר סבירות התפתחות רפואית זו. תגמולי הביטוח 

ות בהן קבע רופא שהמבוטח אינו למקרה כזה ישולמו על פי תנאי פרק זה, רק לתקופ
 כשיר.

 נאים נלווים ת -הגשת תביעה  .11.5

בקרות מקרה הביטוח, על המבוטח לפנות מיד אל רופא מוסמך ולפעול לפי הוראותיו,  .11.5.1
 ולהודיע על כך בהקדם האפשרי למבטח.

 תביעה לתשלום תגמולי ביטוח תוגש בכתב בצירוף תעודת רופא. .11.5.2

בסיס המידע המצוי בידו, להיבדק  לפעם  עלהמבטח רשאי לדרוש מהמבוטח מפעם  .11.5.3
שם כך על ידי המבטח ועל , בנסיבות העניין, על ידי רופא שיתמנה לדיקה סבירהבב

י בכל עת לבקש למצות את זכויותיו, המוקנות לו , כי המבוטח רשאמובהרחשבונו. 
 הפוליסה, בבית משפט.מכוח 

 הודעה על קרות מקרה הביטוח .11.5.4

מבוטח להודיע על כך למבטח מיד לאחר שנודע לו, ועל המוטב קרה מקרה הביטוח, על ה
להודיע למבטח, מיד לאחר שנודע לו, על קרות המקרה ועל זכותו לתגמולי הביטוח; מתן 

 הודעה מאת אחד מאלה משחרר את השני מחובתו.

 בירור חבותו של המבטח .11.5.5

משנמסרו למבטח הודעה על קרות מקרה הביטוח ותביעה בכתב לתשלום  .11.5.5.1
 לי הביטוח, על המבטח לעשות מיד את הדרוש לבירור חבותו.תגמו

על המבוטח או על המוטב, לפי הענין, למסור למבטח, תוך זמן סביר לאחר  .11.5.5.2
שנדרש לכך, את המידע והמסמכים הדרושים לבירור החבות, ואם אינם 

 ברשותו, עליו לעזור למבטח, ככל שיוכל, להשיגם.
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 של בירור החבות הכשלה .11.5.6

במועדה, וקיומה  11.5.5.2 או לפי סעיף  11.5.4 סעיף לא קויימה חובה לפי  .11.5.6.1
י הביטוח אלא היה מאפשר למבטח להקטין חבותו, אין הוא חייב בתגמול

במידה שהיה חייב בהם אילו קויימה החובה; הוראה זו לא תחול בכל אחת 
 מאלה:

 החובה לא קויימה או קויימה באיחור מסיבות מוצדקות; .11.5.6.1.1

נע מן המבטח את בירור חבותו ולא אי קיומה או איחורה לא מ .11.5.6.1.2
 הכביד על הבירור.

עשה המבוטח או המוטב במתכוון דבר שהיה בו כדי למנוע מן המבטח את  .11.5.6.2
בירור חבותו או להכביד עליו, אין המבטח חייב בתגמולי ביטוח אלא במידה 

 שהיה חייב בהם אילו לא נעשה אותו דבר.

 מרמה בתביעת תגמולים .11.5.7

, או שנעשה דבר כאמור בסעיף 11.5.5.2 או לפי סעיף  11.5.4 הופרה חובה לפי סעיף 
שהעלימו ממנו כוזבות, או , או שהמבוטח או המוטב מסרו למבטח עובדות 11.5.6.2 
 -וונת מרמה בנוגע למקרה הביטוח או בנוגע לחבות המבטח, והדבר נעשה בכעובדות 

 מחובתו.פטור המבטח 

 תנאים כלליים  .11.6

 היקף מרבי של חבות המבטח .11.6.1

תר, תגמולי ביטוח המגיעים למלוא סכום המבטח, עקב מקרה ביטוח אחד או יו שילם
הגבוה מבין  -ין ברשימה למקרה מוות או למקרה נכות מלאה וצמיתה הביטוח המצו
 יפקע תוקף הכיסוי על פי פרק זה. - שני הסכומים

 מוטבים .11.6.2

המבוטח רשאי לקבוע מוטב אחר זולתו, בהצעת הביטוח או בהודעה בכתב למבטח. באין 
 קביעה כאמור, המוטבים יהיו יורשיו של המבוטח על פי כל דין.

 תגמולי הביטוחהמועד לתשלום  .11.6.3

יום מהיום שהיו בידי המבטח המידע וכל המסמכים,  30תגמולי הביטוח ישולמו תוך 
 הפרטים והראיות הנדרשים לשם בירור חבותו.

תגמולי הביטוח ישתנו בהתאם לשינויים בין המדד שפורסם לאחרונה לפני קרות מקרה 
 הביטוח לבין המדד שפורסם לאחרונה לפני התשלום למבוטח.

, 1981-מולי הביטוח תתווסף ריבית בשיעור הקבוע בחוק חוזה הביטוח, התשמ"אלתג
 .בידו כל המידע והמסמכים הדרושים מתום שלושים ימים מיום שהיה
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 מקדמות על חשבון תגמולי הביטוח .11.6.4

ימים מתאריך קרות מקרה הביטוח,  30עלתה תקופת אי כושר לעבודה על  .11.6.4.1
יהיה המבוטח, או המוטב, הכל לפי העניין, זכאים לקבל מהמבטח מקדמה 
בתום כל שלושים ימים על חשבון תגמולי הביטוח שיגיעו מהמבטח עקב 

 מקרה הביטוח.

לעיל, ינוכו  11.6.4.1 טח או למוטב מכוח סעיף סכומים ששולמו למבו .11.6.4.2
 מתגמולי הביטוח הסופיים כשישולמו.

חישוב הניכוי ייעשה תוך הצמדת המקדמה למדד המוסכם, מיום תשלום  .11.6.4.3
 המקדמה עד יום תשלום תגמולי הביטוח הסופיים.
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 ה-הרחבה מיוחדת לפרקים ד .12

 הגנה בהליכים פליליים ומנהליים עקב מקרה ביטוח

 מידה ונרכש כיסוי ביטוחי על פי הפרק הרלוונטי.בהרחבה זו תחול רק 

ית בהליכים פליליים או מנהליים, הפרק מורחב לשפות את המבוטח בגין הוצאות להגנה משפט .12.1
 באופן ובהיקף כדלקמן:כהגדרתם להלן, 

מתן לרשות מי מעובדיו, עורך דין לשם או עמיד, על חשבונו, לרשות המבוטח המבטח י .12.1.1
יים, שיפתחו נגד מי מהם, בעקבות מקרה או מנהלו/הגנה משפטית בהליכים פליליים 

 אירע בתקופת הביטוח.ש ביטוח המכוסה על פי הפרק,

לשם ו/או לרשות מי מעובדיו עורך דין וטח כמו כן, המבטח יעמיד, על חשבונו, לרשות המב .12.1.2
החלטת טל עליהם בהליכים פליליים או על הגשת ערעור, על הכרעת דין ו/או גזר דין שיו

יישא גם האפשרית ולשם וייצוגם בו המבטח  הרשות המנהלית עד לערכאה הסופית
 בהוצאות הערעור.

דעת נו קבלת חוות שת ערעור כאמור, היתנאי מוקדם להעמדת עורך דין, לצורך הג .12.1.3
הערעור, כי יש ין אשר הופיע בערכאה עליה מבוקש מנומקת בכתב מאת עורך הד

 בסיס ענייני וסיכוי טוב להצלחת הערעור.

הוא הדין שהעמיד לרשותו המבטח, רשאי היה והמבוטח אינו מעוניין בשירותיו של עורך  .12.1.4
בהוצאות את המבוטח מקרה כזה, ישפה המבטח לפנות לעורך דין אחר על פי בחירתו. ב

משכר טרחת עורך ובכל מקרה בסך שלא יפחת המבוטח, משפט סבירות ששולמו על ידי 
שהעמיד לרשות המבוטח. בכפוף של עורך דין  ומשלם בגין שירותי דין שיהיה המבטח

 האחריות על פי הרחבה זו.חבותו של המבטח לא תעלה על גבול לכך ש

ולסה"כ יטוח למקרה ב₪  50,000תעלה על אחריות המבטח על פי הרחבה זו לא 
 המקרים בתקופת הביטוח.

 הגדרות לעניין הרחבה זו: .12.2

 "הליכים פליליים" .12.2.1

חקירת סיבת מוות ו/או מוגש כתב אישום על  הליכים בהם נפתחה חקירה פלילית, לרבות
המבוטח או מי מעובדיו בגין מקרה ביטוח המכוסה מדינת ישראל או מטעמה.  נגד ידי 

 בפרק.

 "הליך מנהלי" .12.2.2

רשות ה להטיל עליו עיצום כספי על ידי הליכים בהם נמסרה למבוטח הודעה על הכוונ
או מי מעובדיו בגין מקרה ביטוח המכוסה  מנהלית מוסמכת או מי מטעמה נגד המבוטח

 .בפוליסה
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 "הוצאות הגנה (כולל ערעור)" .12.2.3

פרוטוקולים, שכר עדים ושכר מומחים כפי שיקבע על אגרות, דמי ביול מסמכים, העתקת 
הנדרשים בעבור הגנה בהליכים ידי בית המשפט או בהתאם לקבוע בסדרי הדין הפלילי 

פליליים או מנהליים כולל ערעור על פסק דין, אך למעט קנס, פיצוי, עיצום או תשלום 
 המנהלי. עונשי המוטלים בגזר הדין או במסמך אחר במסגרת ההליך הפלילי או

 חריג לעניין הרחבה זו: .12.3

או להעמיד עורך דין להגנה משפטית  על אף האמור בסעיף זה לעיל, המבטח לא יהיה חייב
הפלילי או המנהלי הינו כלפי קבלנים  שהו לרבות הוצאות הגנה, אם ההליךלשאת בתשלום כל

 ו/או קבלני משנה של המבוטח ו/או מי מעובדיהם.
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  הגנה בהליכים פליליים ומנהליים -חריגים כללים לכל פרקי הפוליסה  .13

 פוליסה זו אינה מכסה אובדן או נזק או חבות שנגרמו במישרין ו/או בעקיפין על ידי:

 –סיכונים גרעיניים וחומרים ביולוגיים וכימיים  .13.1

דיואקטיבי מדלק גרעיני כלשהו או חומר גרעיני כלשהו, קרינה מייננת או זיהום ר .13.1.1
 מפסולת גרעינית כלשהי ו/או מבעירת דלק גרעיני.

של ביקוע למטרת סעיף זה בלבד, המונח "בעירת דלק גרעיני" כולל תהליך כלשהו 
 גרעיני המכלכל את עצמו.

חריג זה, למעט החלק הנוגע לדלק גרעיני, לא יחול על שימוש בקרני רנטגן, ועל 
צוע בדיקות לא אקטיביים במעבדות מחקר ובתי חולים ולשם בי-רדיושימוש בחומרים 

 הרסניות בתעשייה.

 חומרים ביולוגים או כימיים, שנעשה בהם שימוש שלא למטרות שלום. .13.1.2

 מלחמה וטרור .13.2

ולות מסוג פעולות מלחמה (בין אם הוכרזה מלחמה, פלישה, פעולת אויב זר, מעשה איבה או פע
אזרחים, מרד, התקוממות צבאית או עממית, מרי, מרידה, מהפכה, מלחמת  ,או בין אם לאו)

פעולת אנשים הפועלים בשם ו/או בקשר לארגון פוליטי, שלטון צבאי או שלטון שתפסוהו באופן 
בלתי חוקי, משטר צבאי או מצב של מצור או מאורעות או גורמים כלשהם המביאים לידי הכרזה 

, לים, פעולת מסתננים, טרור, החרמהר, פעולת מחבאו קיום של משטר צבאי או מצב של מצו
הפקעה, תפיסה, השחתה או גרימת נזק לרכוש בפקודת השלטון או בפקודת רשות ציבורית 

 כלשהי.

"טרור" כאמור לעיל משמעו: שימוש באלימות לצרכים פוליטיים, לרבות  - לצורך חריג זה
נו על ידי איש או אנשים בין אם שימוש באלימות שמטרתו להפחיד את הציבור או כל חלק ממ

 הם פועלים מטעם או בקשר עם ארגון כלשהו ובין אם לא, העוין את המדינה.

יצוין כי רק אישור של משטרת ישראל או של משרד הביטחון, או של מנהל מס רכוש וקרן 
נגרם על כל תיקוניו, המאשר כי הנזק  1961פיצויים כמוגדר בחוק מס רכוש וקרן פיצויים 

 ישמש עילה לדחיית תביעה לשיפוי בגין נזקי טרור. ישרין על ידי פעולת טרור,במ

 קל"-"פל .13.3

ו/או  קל"-בות הנובע מבנייה בשיטת ה"פלפוליסה זו אינה מכסה כל אובדן או נזק או ח
 קל במבנה שבבעלות ו/או בחזקת של המבוטח.-מהתמוטטות תקרת פל

 נזק שנגרם עקב רשלנות רבתי .13.4

גרם על ידי המבוטח ברשלנות רבתי המלווה ביסוד נפשי של פזיזות או באי נזק ו/או אובדן שנ
 מה למקרה הביטוח.אכפתיות ופעילותו גר

 לעניין זה "רשלנות רבתי" משמעה: סטייה חמורה מסטנדרט התנהגות של מבוטח סביר.

על אף האמור לעיל חריג זה לא יחול כאשר רשלנותו של המבוטח כאמור תרמה רק בשיעור 
 חלקי לקרות מקרה הביטוח.
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 בפרקים א', ב' ,ג',ו' ,ז' : –חריג מגפה , מחלה ווירוס  .13.5

פוליסה זו מחריגה כל אובדן, נזק, אחריות, חבות, הוצאות, קנסות, קנסות עונשיים או כל סכום 
חשש או איום בין אם  אחר הנגרם באופן ישיר או עקיף  הנובע, או מערב בכל אופן שהוא (כולל 

 בפועל או בין אם לאו) או בקשר עם:

מיקרואורגניזם אחרים (בין אם  כל מחלה זיהומית, מחלה מדבקת, וירוס, חיידק או  .13.5.1
 .אסימפטומטית ובין אם לאו)

13.5.2. COVID Coronavirus .כולל כל מוטציה או וריאציה שלה 

 כל ארגון ממשלתי אחר. כל מגיפה המוכרזת על ידי ארגון הבריאות העולמי או על ידי .13.5.3
 חובת ההוכחה לאמור לעיל מוטלת על המבטחת.

 ה'  -בפרקים ד' ו –חריג מגפה  .13.6

פוליסה זו מחריגה כל אובדן, נזק, אחריות, חבות, הוצאות, קנסות, קנסות עונשיים או כל סכום 
אם  אחר הנגרם באופן ישיר או עקיף הנובע, או מערב בכל אופן שהוא (כולל חשש או איום בין

 בפועל או בין אם לאו ) או בקשר עם:

13.6.1. COVID Coronavirus כולל כל מוטציה או וריאציה שלה. 

 כל מגיפה המוכרזת על ידי ארגון הבריאות העולמי על ידי ארגון ממשלתי אחר. .13.6.2

 חובת ההוכחה לאמור לעיל מוטלת על המבטחת.
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 ז ו, ג, ב, תנאים כלליים לפרקים א, .14

 הודעה על קרות מקרה הביטוח ותביעה לתשלום תגמולי ביטוח .14.1

ע על כך למבטח תוך זמן סביר מעת קרה מקרה הביטוח, על המבוטח או המוטב להודי .14.1.1
 המקרה ועל זכותו לתגמולי ביטוח. שנודע לו על קרות

 בכתב.וליסה תוגש למבטח על ידי המבוטח פי הפ-כל תביעה לתשלום תגמולי ביטוח על .14.1.2

יטוח ותביעה בכתב לתשלום תגמולי משנמסרה למבטח הודעה על קרות מקרה הב .14.1.3
 הביטוח, על המבטח לעשות מיד את הדרוש לבירור חבותו.

לכך, ר למבטח תוך זמן סביר מעת שנדרש על המבוטח או על המוטב, לפי העניין, למסו .14.1.4
לעזור יו על נם ברשותו,את המידע והמסמכים הדרושים לברור החבות והיקפה, ואם אי

 למבטח ככל שיוכל להשיגם.

י, האמורים באופן דיגיטאלרשאי להגיש העתק של המסמכים  יובהר כי המבוטח יהיה
במסרון, ובחשבון  ,shamut@migdal.co.ilאלקטרוני ולכל הפחות, באמצעות דואר 

 של המבוטח, ככל שישנו כזה.האישי המקוון 

או יא אותם לבדיקה לבאי כח המבטח מצעל המבוטח לשמור על הפריטים הניזוקים ולה .14.1.5
לבדוק את ת להינתן האפשרות לבאי כח המבטח לשמאים שימונו על ידו. בכל מקרה חייב

 התיקונים. בהםהאובדן או הנזק לפני שיעשו 

 הכשלה של בירור החבות .14.2

אפשר למבטח להקטין במועדה, וקיומה היה מלעיל  14.1 קויימה חובה לפי סעיף לא  .14.2.1
החובה; ימה ימידה שהיה חייב בהם אילו קוחבותו, אין הוא חייב בתגמולי הביטוח אלא ב

 הוראה זו לא תחול בכל אחת מאלה:

 באיחור מסיבות מוצדקות; החובה לא קויימה או קויימה .14.2.1.1

אי קיומה או איחורה לא מנע מן המבטח את בירור חבותו ולא הכביד על  .14.2.1.2
 הבירור.

או למנוע מן המבטח את בירור חבותו  עשה המבוטח או המוטב במתכוון דבר שהיה בו כדי .14.2.2
אלא במידה שהיה חייב בהם אילו לא להכביד עליו, אין המבטח חייב בתגמולי ביטוח 

 דבר.נעשה אותו 

 זכויות המבוטח לניצולת .14.3

תגמולי ביטוח, קרה מקרה ביטוח המכוסה על פי פוליסה זו ואשר בגינו זכאי המבוטח ל .14.3.1
 רשאי המבטח, על פי שיקול דעתו, לפעול בקשר עם הנצולת כדלקמן:

מתגמולי  הניצולת, אם היא בעלת ערך למבוטחלהפחית את ערכה של  .14.3.1.1
 הביטוח בגין הרכוש שניזוק.

 או;
במצב דברים זה, לא יופחת ערך הניצולת  לבעלותו את הניצולת.לקבל  .14.3.1.2

 "ניצולת" משמעהמתגמולי הביטוח בגין הרכוש שניזוק. לעניין סעיף זה 
 שרידי הרכוש המבוטח שבגינו תובע המבוטח תגמולי הביטוח.
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 רשאי המבטח: ידי פוליסה זו,-בקרות אובדן או נזק לרכוש כלשהו המבוטח על .14.3.2

 להיכנס לבניין או למשרדים בהם קרה האובדן או הנזק. .14.3.2.1
 לקבל לידיו רכוש של המבוטח שלגביו תובע המבוטח תגמולי ביטוח. .14.3.2.2
להחזיק בחזקתו כל רכוש כזה, לבדוק אותו, למיינו, לסדרו, להעבירו, או לטפל  .14.3.2.3

 או בדרך אחרת, לכל מטרה סבירה ובצורה סבירה כלשהי.
למכור ניצולת לצד שלישי בעקבות אובדן או נזק כנ"ל, אלא אם הניצולת  .14.3.2.4

 לעיל. 14.3.1.1 הופחתה מתגמולי הביטוח כאמור בסעיף 

של טוש ניצולת, ללא הסכמתו המפורשת המבוטח לא יהיה רשאי בשום אופן לנ .14.3.3
 המבטח, בין אם המבטח כבר קיבל אותה לרשותו או בין אם לאו.

באופן שלא יפגע בניהול עסקיו של פי תנאי זה ייעשה -ניצול זכויותיו של המבטח על .14.3.4
 המבוטח או במוניטין שלו.

 הקטנת סכום הביטוח לאחר נזק .14.4

בגובה תגמולי הביטוח טוח ו/או גבולות אחריות המבטח לאחר קרות אובדן או נזק, יוקטנו סכומי הבי
 עים למבוטח בגין האובדן או הנזק.בגין השתתפות עצמית, המגילפני ניכוי 

 השבת סכום הביטוח לקדמותו .14.5

לעיל ותמורת דמי ביטוח נוספים, יושב סכום הביטוח  14.4 מוסכם בזה כי בהמשך לאמור בסעיף 
ם הנזק בפועל, למעט גבול ו/או גבול אחריות המבטח לקדמותו לאחר קרות אובדן או נזק, מיום קימו

ח ו/או גבולות האחריות שהינו על בסיס נזק ראשון שלגביו ההשבה של סכום הביטואחריות 
 לקדמותם תהיה מיום קרות הנזק אלא אם יורה המבוטח אחרת.

 דמי הביטוח הנוספים יחושבו מיום ההשבה לקדמות ועד תום תקופת הביטוח.

 על אף האמור לעיל

לתקופה ימה, גבול אחריות כללי של המבטח מוסכם בזה כי באם צויין במפורש ברש .14.5.1
)LOSS LIMIT לא תהיה ם או לגבי כל הסיכונים המכוסים, מסוימי) לגבי סיכונים

 הרחבה זו בתוקף לגבי אותם סיכונים.
מסוים (על רש כי גבולות אחריות לגבי סיכון מוסכם בזה כי באם צויין ברשימה במפו .14.5.2

לגבי אותו סיכון לתקופה, לא תהיה הרחבה זו בתוקף בסיס נזק ראשון) הם למקרה ו
 ו/או הרחבה.

 ב דמי הביטוח בעד השבת סכומי הביטוח לקדמותם:להלן הנוסחה לחישו .14.5.3
A סכום התביעה בניכוי השתתפות עצמית = 
B דמי ביטוח שנתיים = 
C  הנזק ועד ליום סיום הביטוח קימום= מספר הימים שנותרו מיום 
D סכום הביטוח = 
E תקופת הביטוח הראשונית לפי ימים = 
 B        C 

____x    ____A   x   
 D        E 
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 מקדמה ותגמולים שאינם שנויים במחלוקת .14.6

 ז ו, ג, ב, תנאים לפרקים א, .14.6.1

יהיה המבוטח זכאי לקבל  וליסה,בקרות מקרה ביטוח המכוסה בפ .14.6.1.1
מהמבטח מקדמה או התחייבות כספית שתאפשר לו לקבל שירות לתיקון 
הנזק, וזאת על חשבון הכספים שיגיעו לו מהמבטח לפי תנאי פוליסה זו. 

 כום השיפוי הסופי שישולם למבוטח.מקדמה כזו תנוכה מס

ום ביטוח שאינם שנויים במחלוקת ישולמו תוך שלושים ימים מהי-תגמולי .14.6.1.2
נים לתביעה הביטוח והם נית-שנמסרה למבטח תביעה בכתב לתשלום תגמולי

 בנפרד מיתר התגמולים.

ידי המבטח ועל חשבונו. השמאי ימונה -מינוי שמאי לטיפול בנזקים, יעשה על .14.6.1.3
כשסכומי האובדן או הנזק, מסווגים לפי  שרי, .תוך תאום מלא עם המבוטח

 הסעיפים בפוליסה.

אם שוכנע המבטח מעל ומעבר לכל  ,לעיל 14.6.1.1 בכפוף לאמור בסעיף  .14.6.1.4
על פי פוליסה זו, ובכפוף לביטוח חסר, ישלם  הנזק מכוסה ספק סביר כי

 המבטח למבוטח מקדמות בשיעורים כדלקמן:

מסכום אומדן הנזק  30% -ימים לאחר קבלת דו"ח השמאי  14 .14.6.1.4.1
 סה, כמפורט בדו"ח הנ"ל.המכו

מסכום  20% בשיעור יום מהתשלום הראשון, תשלום 21כעבור  .14.6.1.4.2
מסכום הנזק  50%יינו, סך הכל עד אומדן הנזק המכוסה (דה
הנ"ל. במקרה שיתברר מתוך דו"חות המכוסה), כמפורט בדו"ח 

ויים מהותיים ביחס לדוח הראשוני שמאות נוספים, כי ישנם שינ
 יותאמו המקדמות בהקדם. שלפיו שולמו המקדמות,

קדמה/ות עולה/ות על סכום תגמולי במקרה שיתברר שהמ .14.6.1.4.3
למבוטח, יחזיר המבוטח את ההפרש, הביטוח הסופיים שיגיעו 

בהתאם לחוק פסיקת ריבית והצמדה, כולל ריבית והצמדה 
 , מיד עם קבלת דרישה מהמבטח.1961-תשכ"א
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 ה ים ד,תנאים כלליים לפרק .15

 ביטוח הודעה על מקרה .15.1

על קרות מקרה ביטוח העלול להוות עילה על המבוטח להודיע למבטח מיד עם היוודע לו  .15.1.1
 פי פוליסה זו.-לתביעה על

מנהליים או תחילתם של הליכים פליליים ו/או  המבוטח יודיע למבטח, בהקדם האפשרי, על .15.1.2
כל מקרה או שעומדת להתנהל נגדו בקשר עם  על כל חקירה אחרת המתנהלת נגדו

 ינו תיתכן תביעה עפ"י פוליסה זו.ביטוח, אשר בג

 העברת מסמכים למבטח .15.2

המבוטח יעביר למבטח, מיד עם קבלתם, כל מכתב, הזמנה לדין, צו והודעה על דיון, או הליך 
טח למסור על המבום פליליים ו/או מנהליים. הביטוח או הליכי-כלשהו, בקשר עם קרות מקרה

למבטח, תוך זמן סביר לאחר שנדרש לכך, את המידע והמסמכים הדרושים לברור החבות, ואם 
יובהר כי המבוטח יהיה רשאי אינם ברשותו עליו לעזור למבטח ככל שיוכל באופן סביר להשיגם. 

הפחות, באמצעות דואר אלקטרוני להגיש העתק של המסמכים האמורים באופן דיגיטאלי, ולכל 
)havuyot@migdal.co.il(.במסרון, ובחשבון האישי המקוון של המבוטח, ככל שישנו כזה , 

 הכשלה של בירור החבות .15.3

במועדה, וקיומה היה מאפשר למבטח להקטין  לעיל 15.1 -15.2  לא קויימה חובה לפי סעיף .15.3.1
קויימה החובה; יה חייב בהם אילו אין הוא חייב בתגמולי הביטוח אלא במידה שה חבותו,

 הוראה זו לא תחול בכל אחת מאלה:

 החובה לא קויימה או קויימה באיחור מסיבות מוצדקות; .15.3.1.1

אי קיומה או איחורה לא מנע מן המבטח את בירור חבותו ולא הכביד על  .15.3.1.2
 הבירור.

או רור חבותו היה בו כדי למנוע מן המבטח את ביעשה המבוטח או המוטב במתכוון דבר ש .15.3.2
ח אלא במידה שהיה חייב בהם אילו לא להכביד עליו, אין המבטח חייב בתגמולי ביטו

 נעשה אותו דבר.

 איסור הודאה פשרה או התחייבות לפיצוי .15.4

), הצעה, הבטחה, התחייבות או פיצוי כלשהו, ADMISSIONמבוטח ו/או מי מטעמו לא יתנו הודאה (
שר לחבות או נזק המכוסים בפוליסה זו, מבלי לקבל את הסכמתו מראש ובכתב של המבטח. אין בק

הוראות סעיף זה חלות על מסירת עובדות מקרה הביטוח במשטרה, או לכל גורם מוסמך, על פי כל 
 דין, לפי דרישתו, וכן על מתן עדות במשפט פלילי.
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 טיפול בתביעות .15.5

 לגבי תביעות על פי פרקים אלו בלבד (אחריות כלפי צד שלישי וחבות מעבידים):

ולפי דרישת הצד השלישי חייב הוא הכיר המבטח בחבותו על פי פרקים אלו, רשאי הוא  .15.5.1
כך ח חייב למבוטח, ובלבד שהודיע על לשלם לצד השלישי את תגמולי הביטוח שהמבט

שהמבטח נגד תוך תקופה זו. אולם טענה הת ימים מראש והמבוטח לא 30בכתב למבוטח 
 פי מבוטח תעמוד כלפי הצד השלישי.יכול לטעון כל

ולנהל דעתו, ליטול לידיו -אי לפי שיקולפי פרקים אלו, יהיה רש-הכיר המבטח בחבותו על .15.5.2
ולקבל בשם ו יישובה של כל תביעה וכן לתבוע בשם המבוטח את ההגנה כלפי כל תביעה א

ב לשתף פעולה עם המבוטח נזק. המבטח מתחיי-השתתפות, דמיהמבוטח שיפוי, פיצוי, 
, לרבות האינטרסים הלגיטימיים של המבוטחניהול ההגנה, על מנת לשמור על במסגרת 

את כל המידע שיש לו ולהושיט לו כל עזרה טח שמו הטוב. על המבוטח למסור למב
 כאמור בסעיף זה.תידרש ממנו בקשר עם ניהול ההגנה ש

והמבוטח תוך האחריות של המבטח, יפעלו המבטח  עה חורג מגבולותהיה וסך התבי .15.5.3
להשתתף בניהול לליות האמור, תינתן למבוטח זכות תיאום הדדי, ומבלי לגרוע בכ

 ההגנה.

במסגרת וסר תום לב לסילוק התביעה לרבות סירב המבוטח באופן בלתי סביר ו/או בח .15.5.4
לסכום אותו היה לת י המבטח, תהא חבות המבטח מוגבפשרה, שהומלצה על יד

בצירוף הוצאות המשפט עד אלמלא סירב המבוטח להצעה כאמור, משלם המבטח 
שהודיע המבטח למבוטח על הפשרה ניתן היה לסלק את התביעה, ובלבד ד שבו ועלמ
 לאשר את הפשרה.יום מראש והמבוטח סירב  30מוצעת ה
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 הפוליסהתנאים כלליים לכל פרקי  .16

יקרא כחוזה אחד, וכל מילה או ביטוי שיוחסה להם  -פוליסה זו, הרשימה וכל מסמך אחר המצורף לה 
תהא להם אותה משמעות המיוחדת בכל  -משמעות מיוחדת בכל חלק של הפוליסה או של הרשימה 

 מקום בו הם מופיעים.

 סעיפים לגופם.כותרת סעיפי הפוליסה נועדו לנוחות הקריאה ולא ישפיעו על תוכן ה

 תחולת החוק .16.1

 )"חוק חוזה הביטוח"(להלן:  1981-התשמ"א ו יחולו הוראות חוק חוזה הביטוח,על פוליסה ז

 השתתפות עצמית .16.2

 ז פרקים א, ג, ו, .16.2.1

הסכום הנקוב ברשימה על פי כל אחד מפרקי הפוליסה, בו יישא המבוטח מסך תגמולי 
בגין כל מקרה ביטוח,  - הפוליסה, למען הסר ספק הביטוח בכל תביעה אשר הוגשה מכוח

 תוגש תביעה נפרדת ותשולם השתתפות עצמית נפרדת.

 מפרק ו (הוצאות תפעול נוספות) 9.3 סעיף  .16.2.2

במספר ימים, יישא המבוטח בסכום המשקף את  היה וההשתתפות העצמית נקובה
תוצאות ההפרעה או ההפסקה במשך מספר הימים הראשונים שלאחר קרות מקרה 

 הביטוח הנקובים ברשימה.

מפרק ו, לא תושפע  9.3 ספק מובהר, כי תביעה לתגמולי ביטוח לפי סעיף למען הסר 
 פי פרק א נמוך מההשתתפות העצמית הנקובה בו.-מהיות האובדן או הנזק המכוסה על

 רעידת אדמה נזקי טבע .16.2.3

או נזק טבע כמוגדר בסעיף  ידי רעידת אדמה-אובדן או נזק שנגרם עלבקרות  .16.2.3.1
 ח בהשתתפות עצמית כנקוב ברשימה.יישא המבוט 3.3.1 

 3.3.1 בקרות אובדן או נזק שנגרם על ידי רעידת אדמה או נזקי טבע בסעיף  .16.2.3.2
עלה על במסגרת פרק א, ההשתתפות העצמית של המבוטח בגין פרק א לא ת

 .הסכום המרבי הנקוב ברשימה

 ה-השתתפות עצמית לפרקים ד .16.2.4

וההוצאות סכום הפיצויים  ב ברשימה, בו יישא המבוטח מתוךהסכום הנקו .16.2.4.1
כמו כן,  רה ביטוח, המכוסה לפי פוליסה זו.המבטח עקב מקשישולמו ע"י 

המבוטח ישא בסכום ההשתתפות העצמית בגין הוצאות שכ"ט של מומחים 
לפיצוי במהלך טיפול בתביעה ו/או דרישה  ו/או ייצוג משפטי, שהוציא המבטח

ל לגרום לתביעה על פי פוליסה זו, וזאת ו/או הודעה על כל מקרה ביטוח העלו
 בגינם. א שולמו פיצוייםאף אם ל

לגבי כל מקרה ביטוח בנפרד ולעניין "מחלה מקצועית",  לעניין פרק ה יתווסף: .16.2.4.2
 תחול ההשתתפות העצמית בגין כל עובד שנפגע בנפרד.
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 שינוי וגילוי בעניין מהותי .16.3

אם בדרך הציג המבטח למבוטח לפני הוצאת הפוליסה, אם בטופס של הצעת ביטוח ו .16.3.1
אחרת שבכתב, שאלה בעניין שיש בו כדי להשפיע על נכונותו של מבטח סביר לכרות את 

"עניין  -חוזה הביטוח בכלל או לכרות אותו בתנאים המפורטים בפוליסה זו (להלן 
), על המבוטח להשיב על השאלה בכתב תשובה מלאה וכנה. הסתרה בכוונת מהותי"

כדין מתן תשובה שאינה מרמה מצד המבוטח של עניין שהוא ידע כי הוא עניין מהותי, דינה 
 מלאה וכנה.

שאלה גורפת הכורכת עניינים שונים, ללא אבחנה ביניהם, אינה מחייבת תשובה כאמור 
 כריתת החוזה.אלא אם הייתה סבירה בעת 

 ניתנה לשאלה בעניין מהותי תשובה שלא הייתה מלאה וכנה, יחולו הוראות אלה: .16.3.2

המבטח רשאי תוך שלושים ימים מהיום שנודע לו על כך, וכל עוד לא קרה  .16.3.2.1
מקרה הביטוח, לבטל את הפוליסה בהודעה בכתב למבוטח. ביטל המבטח את 

וח ששילם בעד הפוליסה כאמור, יהיה זכאי המבוטח להחזר דמי הביט
התקופה שלאחר הביטול, בניכוי הוצאות המבטח, זולת אם המבוטח פעל 

 בכוונת מרמה.

קרה מקרה הביטוח לפני שנתבטל החוזה מכוח סעיף זה, אין המבטח חייב  .16.3.2.2
אלא בתגמולי ביטוח מופחתים בשיעור יחסי שהוא כיחס שבין דמי הביטוח 

לבין דמי הביטוח שהיו משתלמים כמקובל אצלו לפי המצב לאמיתו, 
 המוסכמים, והוא יהיה פטור כליל בכל אחד מאלה:

 התשובה ניתנה בכוונת מרמה. .16.3.2.2.1

מבטח סביר לא היה מתקשר בפוליסה זו אף בדמי ביטוח  .16.3.2.2.2
גבוהים יותר אילו ידע את המצב לאמיתו. במקרה זה זכאי 
המבוטח להחזר דמי הביטוח ששילם בעד התקופה שלאחר 

 הוצאות המבטח. קרות מקרה הביטוח, בניכוי

לעיל בכל אחת מאלה, אלא אם  16.3.2 המבטח אינו זכאי לתרופות האמורות בסעיף  .16.3.3
 התשובה שלא הייתה מלאה וכנה ניתנה בכוונת מרמה:

עליו לדעת את המצב לאמיתו במועד כריתת הביטוח או שהוא הוא ידע או היה  .16.3.3.1
 גרם לכך שהתשובה לא הייתה מלאה וכנה.

העובדה שעליה ניתנה תשובה שלא הייתה מלאה וכנה חדלה להתקיים לפני  .16.3.3.2
שקרה מקרה הביטוח, או שלא השפיעה על מקרהו, על חבות המבטח או על 

 היקפה.

 אמצעים להקלת הסיכון .16.4

פי הפוליסה, המפורטים ברשימה, -המבוטח ינקוט באמצעים להקלת הסיכון המבוטח על .16.4.1
תוך הזמן שיקבע לכך בכתב או כפי שפורט ברשימה, וכן ידאג להחזיקם במצב תקין 

נקיטת אמצעים להקלת "במהלך תקופת הביטוח ולהפעילם בכל עת שהדבר דרוש (להלן: 
 )."הסיכון
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על המבוטח חלה חובה להודיע למבטח מיד ובכתב על אי נקיטת האמצעים להקלת  .16.4.2
 הסיכון.

 30בתוך  לא קיים המבוטח את חובתו לנקוט באמצעים להקלת הסיכון, רשאי המבטח, .16.4.3
ימים מהיום שנמסרה לו הודעה על כך או מהיום שנודע לו על כך בדרך אחרת, וכל עוד לא 

ה בהודעה בכתב למבוטח. ביטל המבטח את החוזה קרה מקרה הביטוח, לבטל את החוז
מכוח סעיף זה, זכאי המבוטח להחזר דמי הביטוח ששילם בעד התקופה שלאחר הביטול, 

לא ביטל המבטח את החוזה, רואים אותו כמסכים  זולת אם פעל המבוטח בכוונת מרמה;
 להמשך קיומו על אף השינוי.

חייב המבטח בתגמולי ביטוח פני שנתבטל החוזה מכוח סעיף זה, קרה מקרה הביטוח ל .16.4.4
מופחתים בשיעור יחסי, שהוא כיחס שבין דמי הביטוח שהיו משתלמים לפי המקובל אצלו 

המבטח יהיה  סיכון לבין דמי הביטוח המוסכמים.במצב שבו לא ננקטו האמצעים להקלת ה
 פטור כליל מתשלום על פי פוליסה זו בכל אחת מאלה:

 לעיל, והדבר נעשה בכוונת מרמה; 16.4.2 א ניתנה הודעה לפי סעיף ל .16.4.4.1

מבטח סביר לא היה מתקשר באותו חוזה, אף בדמי ביטוח מרובים יותר, אילו  .16.4.4.2
א לאחר השינוי; במקרה זה זכאי המבוטח להחזר ידע שהמצב הוא כפי שהו

 דמי הביטוח ששילם בעד התקופה שלאחר השינוי.

 לעיל בכל אחת מאלה: 16.4.3 -16.4.4  המבטח לא יהיה זכאי לתרופות האמורות בסעיפים .16.4.5

או על אי נקיטת האמצעי להקלת הסיכון לא השפיעה על קרות מקרה הביטוח  .16.4.5.1
 חבות המבטח או היקפה;

אי נקיטת האמצעי להקלת הסיכון היא תוצאה של אמצעי שננקט על דעת  .16.4.5.2
 המבטח;

אי נקיטת אמצעי המיגון או אמצעי להקלת הסיכון הינה תוצאה של אמצעי  .16.4.5.3
שננקט לשם מניעת נזק חמור לגוף או לרכוש, ובלבד שהמבוטח הודיע למבטח 

 נקט אותו או שנודע לו עליו.בכתב על נקיטת האמצעי מיד לאחר ש

 הקטנת נזק .16.5

ביטוח בעד נזק שהמבוטח יכול היה למנוע או להקטין -אין המבטח חייב בתגמולי .16.5.1
בקרות מקרה הביטוח או לאחר מכן, בנקיטת אמצעים סבירים או אמצעים שהמבטח 

 הורה לו לנקוט.

סבירות קרה הביטוח או לאחר מכן, הוצאות הוציא המבוטח או המוטב, בקרות מ .16.5.2
סבירות, חייב המבטח או שהתחייב לשם כך בהתחייבויות  למניעת הנזק או להקטנתו,

לשפותם, בין אם נמנע הנזק או הוקטן ובין אם לאו; היו ההוצאות או ההתחייבויות 
והכל אף מעל י שיעורן הסביר בנסיבות העניין; בלתי סבירות, חייב המבטח בשיפוי כד

 לסכום הביטוח.
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 הביטוח וסכומים אחרים -תשלום דמי .16.6

הביטוח וסכומים אחרים המגיעים מהמבוטח למבטח -אם לא סוכם אחרת בין הצדדים, דמי .16.6.1
ימים מתאריך תחילתה של תקופת  30בקשר לפוליסה, ישולמו במלואם בשקלים תוך 

 הביטוח.

עיל, אלא במועדים אחרים עליהם הוסכם הימים האמורים ל 30לא שולמו דמי הביטוח תוך  .16.6.2
הפרשי הצמדה למדד. הפרשי ההצמדה יחושבו לפי השינוי בין  תשלוםבמפורש, יישא כל 

המחירים לצרכן הידוע ביום  דוע ביום תחילת הביטוח לבין מדדמדד המחירים לצרכן הי
 התשלום בפועל, ובתוספת דמי אשראי, כקבוע ברשימה.

כם, המוס רים המגיעים מהמבוטח למבטח במועדו סכומים אחלא שולמו דמי הביטוח ו/א .16.6.3
 יחולו ההוראות הבאות:

לת הביטוח ועד יום הסכום שבפיגור יישא בהפרשי הצמדה למדד, מיום תחי .16.6.3.1
 התשלום בפועל.

חישוב ההצמדה ייעשה בהתאם ליחס שבין המדד הידוע ביום התשלום בפועל  .16.6.3.2
 לבין המדד הידוע ביום תחילת הביטוח.

ים אחרים המגיעים מהמבוטח למבטח תשלום דמי ביטוח ו/או סכומ יישא כל .16.6.3.3
, ריבית צמודה עבור תקופת הפיגור בהתאם לחוק פסיקת ריבית והצמדה

 .והתקנות שהותקנו מכח חוק זה 1961-התשכ"א 

ימים לאחר שהמבטח דרש מהמבוטח  15לא שולם סכום כלשהו שבפיגור, כאמור, תוך  .16.6.4
 21דיע למבוטח בכתב, כי הביטוח יתבטל כעבור בכתב לשלמו, רשאי המבטח להו

ימים נוספים, אם הסכום שבפיגור לא יסולק לפני כן, ואם נקבע מוטב שאינו המבוטח, 
חוזרת, רשאי המבטח לבטל את הביטוח, אם הודיע למוטב -והקביעה הייתה בלתי

ם ימים מהיו 15בכתב על הפיגור האמור, והמוטב לא סילק את הסכום שבפיגור תוך 
 שנמסרה לו ההודעה האמורה.

פי סעיף זה כדי לגרוע מחובת המבוטח לסלק את הסכום שבפיגור, -אין בביטול הביטוח על .16.6.5
 בגין תקופה שעד לביטול האמור, וכן את הוצאות המבטח.

 סכומי הביטוח ודמי השתתפות עצמית הצמדת .16.7

המחירים כל סכומי הביטוח וגבולות האחריות הנקובים ברשימה ישתנו בהתאם ליחס שבין מדד 
לצרכן הידוע המדד היסודי") לבין מדד המחירים בתחילת תקופת הביטוח (להלן: " לצרכן הידוע

ההשתתפות או הצד השלישי, או מועד תשלום  במועד תשלום תגמולי הביטוח בפועל לידי המבוטח
שינויים בגבולות האחריות ין. אם במשך תקופת הביטוח יחולו ידי המבוטח, לפי העניהעצמית על 

 הידוע במועד תחילת תוקף השינוי.ו/או בהשתתפות העצמית, המדד היסודי יהיה המדד 

 זכות קיזוז .16.8

המבטח רשאי לקזז מתגמולי הביטוח המגיעים למבוטח, כל סכום שהמבוטח חייב לו, ואשר הגיע 
כל זאת בכפוף להוראות כל דין. במקרה של תשלום תגמולי ביטוח הממצה את כל זמן פירעונו, 

פי פוליסה זו, רשאי המבטח לקזז את -סכומי הביטוח לרכוש המבוטח ו/או גבולות האחריות, על
 הביטוח המגיעים לו, לפי פוליסה זו, גם אם טרם הגיע מועד תשלומם.-יתרת דמי
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 הביטוח ביטול .16.9

-שיקוליא לפני תום תקופת הביטוח, לפי המבוטח רשאי לבטל את הביטוח בכל עת שה .16.9.1
 ימים לפני התאריך בו יתבטל הביטוח. 3למבטח לפחות דעתו, ובלבד שמסר הודעה בכתב 

על אף האמור לעיל היה והמבוטח דרש מהמבטח לחתום על אישורי ביטוח בהם ישנה 
ההתחייבות, תבוטל  הודעה מראש למקבלהביטוח רק לאחר התחייבות לבטל 

 הפוליסה רק לאחר תום התקופה המצוינת באותו אישור.

במקרה כזה, בו המבוטח ביטל את הביטוח, יהיה המבוטח זכאי להחזר החלק היחסי של 
דמי הביטוח ששילם למבטח בעד התקופה שלאחר ביטול הביטוח, בהתאם להוראות כל 

ל ידי הכפלת דמי הביטוח שגבה המבטח ביחס שבין דין. החלק היחסי כאמור יחושב ע
מספר הימים שנותרו במועד הביטול עד תום תקופת הביטוח המקורית לבין מספר הימים 

 .הנכללים בתקופת הביטוח המקורית

רשאי פי הוראה אחרת כלשהי בפוליסה, -פי דין או על-מבלי לגרוע מזכויות המבטח על .16.9.2
דעתו, ובלבד -ני תום תקופת הביטוח, לפי שיקולהמבטח לבטל את הביטוח בכל עת, לפ

התאריך בו יתבטל ימים לפני  30דואר רשום לפחות שהודעה על כך תשלח למבוטח ב
ששילם למבטח בעד הביטוח -ח יהיה זכאי להחזר דמיהביטוח, ובמקרה כזה המבוט
 התקופה שלאחר ביטול הביטוח.

 המוסכמת והעילה לביטולת הביטוח אם המבטח יבטל את הביטוח לפני תום תקופ .16.9.3
 למבוטח המבטחאינה שהמבוטח הפר את החוזה או ניסה להונות את המבטח, ישלם 

כהחזר דמי הביטוח את הסכום שהיה דורש ממבוטח דומה לאותו סוג ביטוח ביום 
 הביטוח המוסכמת.סית לתקופה שנותרה עד תום תקופת הביטול, יח

 הביטוח הארכת .16.10

ושל טעונה הסכמה מראש בכתב של המבטח  פי פוליסה זו-עלשל תקופת הביטוח כל הארכה 
 המבוטח, אשר תינתן במפורש למטרה זו.

 המרת תגמולי הביטוח למטבע הפוליסה .16.11

בקרות מקרה ביטוח המכוסה על פי פוליסה זו, יחושבו תגמולי הביטוח על ידי המרת הסכומים 
אם לשער או שערים החלים שהוצאו בפועל למטבע הפוליסה, ככל שהם במטבע אחר, וזאת בהת

 במועד שבו נעשתה ההוצאה על ידי המבוטח בפועל.

על אף האמור לעיל, בפוליסה בה מטבע הפוליסה אינו שקלי, תשלום תגמולי הביטוח על ידי 
 המבטח ייעשה במטבע ישראלי בלבד בהתאם ל"שער" במועד התשלום בפועל על ידי המבטח.

 לעניין פוליסה זו פירושו, השער היציג של מטבע הפוליסה המתפרסם על ידי בנק ישראל. "שער"

המטבע שבו נקובים סכום הביטוח ,דמי הביטוח, סכום ההשתתפות העצמית  -"מטבע הפוליסה " 
 .טוח, כל עוד לא נקבע אחרת ברשימהותגמולי הבי
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 תקופת ההתיישנות .16.12

 , ב, ג, ו, ז:פרקים א .16.12.1

תקופת ההתיישנות של תביעה לתגמולי ביטוח היא שלוש שנים מיום קרות מקרה 
 הביטוח.

 ה-פרקים ד .16.12.2

תביעה לתגמולי ביטוח אינה מתיישנת כל עוד לא התיישנה תביעת הצד השלישי נגד 
 המבוטח.

 פרק ח .16.12.3

תקופת ההתיישנות של תביעה לתגמולי ביטוח היא שלוש שנים לאחר שקרה מקרה 
הביטוח; הייתה עילת התביעה נכות שנגרמה למבוטח ממחלה או מתאונה, תימנה 
תקופת ההתיישנות מיום שקמה למבוטח זכות לתבוע תגמולי ביטוח לפי תנאי חוזה 

 הביטוח.

 ביטוח כפל .16.13

חופפות, ד אצל יותר ממבטח אחד לתקופות רכוש לטובת המבוטח בפני סיכון אח בוטח .16.13.1
ביטוח הכפל בכתב, תוך זמן סביר לאחר שנעשה טח על המבוטח להודיע על כך למב

 או לאחר שנודע לו על כך.

הרכוש, יטוח באופן בלתי סביר על שווי כל סכומי הב-בוטח רכוש ביטוח כפל ועלה סך .16.13.2
הפחתת , בכל עת בתקופת הביטוח, לדרוש רשאים המבוטח וכל אחד מהמבטחים

זו, יפחתו סכומי כוש בשעת הדרישה; נדרשה הפחתה סכומי הביטוח עד לשווי הר
 הביטוח מיום הדרישה.יניהם, ובמקביל יפחתו גם דמי הביטוח לפי היחס שב

 החופף.ח יחד ולחוד לגבי סכום הביטוח בביטוח כפל אחראים המבטחים כלפי המבוט .16.13.3

 המבטחים יישאו בנטל החיוב בינם לבין עצמם לפי היחס שבין סכומי הביטוח. .16.13.4

 ראשי בפוליסה מבוטח .16.14

המבוטחים כי ונקבע מבוטח ראשי, מסכימים כל אם נרשמו בפוליסה מספר מבוטחים  .16.14.1
המבוטחים, ובכלל זה, רשאי לפעול למול המבטח בשם כל רק המבוטח הראשי יהיה 
יהיה בחתימתו על טופס ת במהלך תקופת הביטוח. וכי די לבקש כל שינוי או תוספ

או על כל מסמך הביטוח ו/סה במהלך תקופת לשינויים בפוליההצעה, על בקשות 
 כל המבוטחים.כולל הודעת ביטול) כדי לחייב את שיוציא המבטח (

הראשי לצדדים שלישיים ישולמו למבוטח תגמולי ביטוח אשר אינם משולמים ישירות  .16.14.2
 ו כפי שיורה המבוטח הראשי למבטח.בלבד א

נשלחה או בכך כאילו ח הראשי בלבד וירכל הודעה אשר ישלח המבטח תשלח למבוט .16.14.3
 ההודעה לכל אחד מיחידי המבוטח/ים.

ברשימת ראשון  מצויןשי, המבוטח ששמו אם לא מצוין בפוליסה מבוטח רא .16.14.4
 המבוטחים יחשב כמבוטח ראשי.
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 ידיעת מבוטח שהוא תאגיד .16.15

נושא הביטוח בתאגיד באם המבוטח הוא תאגיד, ידיעת אחד המנהלים בתאגיד או האחראי על 
 תחשב לידיעת המבוטח לכל עניין לצורך פוליסה זו.

 הודעות .16.16

 הודעות למבוטח ולמוטב: .16.16.1

הודעה של המבטח למבוטח או למוטב בכל הקשור לפוליסה תינתן לפי מענם האחרון 
 הידוע למבטח.

 הודעות למבוטח: .16.16.2

לכל מען תינתן למבטח למען משרדו, או  -הודעה של המבוטח או של המוטב למבטח 
 אחר בישראל עליו הודיע המבטח בכתב (אם בכלל) למבוטח ולמוטב מזמן לזמן.

 כותרות .16.17

כותרות הסעיפים משמשות אך ורק לצורך נוחות ההגדרה וההפניה, ואין לראותן כמשפיעות בצורה 
 כלשהי על תוכן הכתוב בקטעים ובסעיפים עצמם.
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תשתיות מתקדמות וכח אדם מיומן ומקצועי.
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